Ogolne Warunki Sprzedazy i Dostaw Spotek Biesterfeld w Polsce

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy i Dostaw (zwane dalej: OWS) obowiazuja w od-
niesieniu do wszystkich uméw sprzedazy towaréw, w ktérych sprzedawca sa firmy
z Grupy Biesterfeld dziatajace w Polsce.

Wydanie towaru przez Biesterfeld nie oznacza akceptacji warunkéw handlowych Na-
bywcy.

Ztozenie zamdwienia przez Nabywce jest réwnoznaczne z akceptacjg OWS.
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Zawarcie umowy, dostawa

1. Zamdwienia Nabywcy powinny by¢ sktadane w formie pisemnej lub za posrednic-
twem poczty elektroniczne;j.

2. Zamowienia staja sie dla Biesterfeld wiazace, jezeli dokona ich pisemnego potwier-
dzenia. To samo dotyczy zmian, uzupetnien i porozumier dodatkowych zwiazanych
ze sktadanymi zamowieniami.

3. Terminy dostawy beda w miare mozliwosci przez Biesterfeld dotrzymywane, jed-
nakze w przypadku braku wiazacego potwierdzenia, ich okreslenie ma jedynie cha-
rakter informacyjny.

4. W przypadku dostaw, ktére realizowane sa poza zaktadem Biesterfeld (wysytka
bezposrednia), terminy dostawy i okresy dostawy uznaje sie za zachowane, gdy
towar opuszcza zaktad producenta lub poddostawcy Biesterfeld w takim czasie,
iz w normalnych warunkach na czas dotartby do Nabywcy.

5. Biesterfeld zastrzega sobie mozliwos$¢ dostaw cze$ciowych oraz dostaw wiekszych
lub mniejszych iloéci niz wynikajace z uzgodnien pomiedzy stronami, zwiazanych ze
sposobem napetniania, w zakresie do 10%. Jezeli w przypadku konkretnych pro-
duktow przyjete jest stosowanie wiekszej toleranciji, to odchylenie w tych granicach
uwaza sie za zgodne z umowa. Odchylenia iloéciowe odpowiednio uwzgledniane
sa w fakturach sprzedazy.

6. Jezeli w przypadku dostawy towaru wymagane jest zezwolenie na wywoz lub
przywdz, Nabywca powinien udzieli¢ Biesterfeld wszystkich informacji koniecznych
przy skfadaniu odpowiednich wnioskéw (w szczegdinosci dotyczy to o$wiadczenia
koncowego uzytkownika zawierajacego informacje o przeznaczeniu towaru). Jezeli
Nabywca nie wypetni spoczywajacego na nim zgodnie z powyzszym obowiazku
wspotdziatania lub wypetni go w sposéb nienalezyty, to wynikajace z tego op6z-
nienia w dostawie obciazaja wytacznie jego. Nabywca zobowigzany jest takze do
Scistego przestrzegania krajowych i miedzynarodowych przepiséw o obrocie z za-
granica, w szczegolnosci do wykorzystywania dostarczonego mu towaru jedynie
do podanych przez producenta zastosowan i do niezbywania towaru ani innego
przekazywania go na rzecz osob, firm, organizacji lub instytucji, ktére sa wymienio-
ne na listach objetych sankcjami Unii Europejskiej lub USA. Jezeli Nabywca naruszy
jedno z powyzszych postanowieni, odpowiada w petni za szkody powstate z tego
tytutu i zobowiazany jest zwolni¢ Biesterfeld w petnym zakresie od kierowanych do
niego z tego tytutu roszczen oséb trzecich.

§2
Ceny i Ptatnosci

1. Ceny Biesterfeld wskazywane sa bez uwzglednienia podatku VAT, ktory obliczany
i doliczany jest wg obowiazujacych przepiséw prawa. Zmiany po zawarciu umowy
w zakresie cel, podatkéw iinnych optat obciazaja Nabywce, o ile maja bezposredni
zwigzek z przedmiotem dostawy.

2. Ptatnoéc¢ staje sie wymagalna nie pézniej niz w dniu wskazanego na fakturze termi-
nu zaptaty. Kazda opéZniona zaptata powoduje mozliwos$¢ naliczenia przez Biester-
feld odstek ustawowych za opéznienie bez wczeéniejszych zawiadomien ani zadan.

3. Nabywca nie moze dokona¢ bez uprzedniej zgody Biesterfeld jakichkolwiek potra-
cen z wierzytelnosci przystugujacych Biesterfeld poza tymi, ktére zostaty stwier-
dzone w prawomocnych orzeczeniach sadoéw. Fakt ztozenia reklamacji nie zwalnia
Nabywcy z jego zobowigzania do zaptaty naleznosci, chyba ze reklamacja zostata
przez Biesterfeld pisemnie uznana. Jezeli reklamacja zostata rozstrzygnieta na ko-
rzy$¢ Nabywcy po dokonaniu przez niego ptatnosci za zareklamowany towar, moze
on ubiegac¢ sie o ewentualny zwrot nadptaconej kwoty ceny.

4. Biesterfeld, mimo potwierdzenia zamdwienia, moze wstrzymac¢ dostawe towaru
lub jego czesci, jezeli Nabywca opdznia sie z ptatnoscia za inng dostawe, chyba
ze strony dokonaja innych uzgodnien na pismie.
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Dostawa

1. Odpowiedzialno$¢ za transport towaru do miejsca okreslonego przez Nabywce
ponosi Biesterfeld wytacznie w przypadku, gdy jest ona zleceniodawca ustugi
w tym zakresie. Warunki dostawy sa regulowane indywidualna umowa z klientem.
Roztadunek i umieszczenie w magazynie w kazdym przypadku obciaza Nabywce
i odbywa sie na jego koszt i ryzyko.

2. W przypadku samodzielnego odbioru towaru przez Nabywce z miejsca dostawy,
zatadunek na pojazdy dokonujace transportu i przestrzeganie przepiséw o trans-
porcie towardéw niebezpiecznych obcigza Nabywce i odbywa sie na jego koszt
i ryzyko.

3. W przypadku dostaw w pojazdach cysternach lub zbiornikach kontenerowych Na-
bywca ma obowigzek zatroszczy¢ sig o nienaganny stan techniczny zbiornikéw lub
innych pojemnikéw do magazynowania i na wtasng odpowiedzialno$¢ zleci podta-
czenie przewodow rozlewczych do wtasnego systemu odbioru.

4. Jezeli podmioty wykonujace transport na zlecenie Biesterfeld pomagaja przy roz-
tadunku lub opréznianiu cystern, dziataja one na wytaczne ryzyko Nabywecy, a nie
jako osoby, ktérym Biesterfeld powierzyt wykonanie obowiazkéw w tym zakresie.
Biesterfeld nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate przy takich czynno-
Sciach.
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Gwarancja i rekojmia

1. Nabyweca przyjmuje do wiadomosci, ze Biesterfeld wystepuje jako dystrybutor to-
waréw i ze wytacznie producent gwarantuje Nabywcy, iz dostarczony towar spetnia
kryteria okreslone w jego specyfikacji.

2. Za wady fizyczne towaru Biesterfeld odpowiada wedtug wtasnego wyboru, doko-
nujac naprawy lub dostarczenia nowego towaru (dostawy zastepczej), woéwczas,
gdy spetnione sa nastepujace warunki:

a) Nabywca niezwtocznie po dostarczeniu sprawdzi towar i jego opakowanie zgod-
nie ze zwyczajami handlowymi, pod katem rodzaju, ilosci i charakterystyki. Je-
zeli towar jest dostarczany w sztukach wysytkowych, to Nabywca dodatkowo
ma obowiagzek sprawdzi¢ etykiety kazdej pojedynczej sztuki pod katem zgodno-
$ci z zamowieniem. Jezeli towar jest dostarczany w zbiornikach lub pojazdach
cysternach, ktére nie zostaja u Nabywecy, to winien sprawdzi¢ dokumenty spe-
dycyjne pod katem zgodnos$ci z zamoéwieniem. Przed opréznieniem zbiornikéw,
na podstawie probki Nabywca ma obowiazek sprawdzié, czy jako$¢ towaru jest
zgodna z umowa.

b) Wady stwierdzone podczas kontroli Nabywca powinien niezwtocznie rekla-
mowac¢ pisemnie w Biesterfeld poprzez naniesienie odpowiedniej adnotacji

w dokumentach dostarczanych przez przewoznika, najpézniej jednak do konca
drugiego dnia roboczego po otrzymaniu towaru.

3. Jezeli Nabywca zaniedba kontrole lub ztozy reklamacje stwierdzonej lub stwierdzal-
nej wady po terminie, to towar uwaza sie za odebrany bez zastrzezen. To samo
dotyczy przypadku omytkowej (btednej) dostawy, w tym réwniez przy tak znacznej
niezgodnosci, iz przyjecie takiego towaru bez zastrzezen przez Nabywce normalnie
by nie nastapito.

4. Jezeli wada ujawni sie pdzniej i mimo starannej kontroli byta wcze$niej nie do
stwierdzenia (wada ukryta), to tego rodzaju wada niezwtocznie po jej wykryciu po-
winna by¢ reklamowana w terminie okreslonym ust. 2 lit. b). W przeciwnym razie
towar bedzie réwniez uznany za odebrany bez zastrzezen.

5. Jezeli Nabywca nie da Biesterfeld mozliwosci sprawdzenia podnoszonych przez
siebie zarzutéw lub jezeli na zyczenie nie udostepni Biesterfeld niezwtocznie za-
kwestionowanego towaru lub jego prébek, Biesterfeld nie bedzie zobowiazany wo-
bec Nabywcy z tytutu gwaranciji.

6. Reklamacje ze strony Nabywcy zostana odrzucone, jesli dosatrczone towary byty
magazynowane niewtasdciwie lub uzywane niezgodnie z zaleceniami producenta
lub jezeli uptynat termin ich przydatnosci.

7. Wszystkie rekomendacije i porady dawane Nabywecy przez Biesterfeld czynione sa
w dobrej wierze, ale nie wigzg sie z przyjmowaniem przez Biesterfeld jakichkolwiek
zobowigzan z tego tytutu. Nabywca powinien przed uzyciem towaru wykonac te-
sty, aby potwierdzi¢ przydatno$¢ danego produktu dla zamierzonego zastosowania.

8. Zadne katalogi, broszury, cenniki i zawiadomienia nie moga by¢ traktowane jako
oferty i sg przez Biesterfeld dostarczane wytacznie w celach informacyjnych.

9. Nabywca bedzie obchodzit sie z towarem zgodnie z zaleceniami podanymi w doku-
mentacji tego towaru dostarczonej przez Biesterfeld lub producenta. Jesli Nabyw-
ca nie jest jeszcze w posiadaniu takich materiatow albo zyczy sobie informacji lub
porady w zwiazku z bezpiecznym uzytkowaniem towaru, powinien si¢ natychmiast
skontaktowac z Biesterfeld. Zaréwno przechowywanie towaru, jak i jego transpor-
towanie i uzywanie powinno odbywac¢ sie z uwzglednieniem zalecen zawartych
w dokumentacji dotyczacej tego towaru. Naruszenie tych zasad zwalnia Biesterfeld
od odpowiedzialnosci za jako$¢ towaru i wynikte z tego tytutu szkody.

10. Odpowiedzialno$¢ Biesterfeld z tytutu rekojmi jest w cato$ci wytaczona.

§5
Zastrzezenie wtasnosci i ograniczenie odpowiedzialnosci

1. Wrtasno$¢ towaru przechodzi na Nabywce w momencie petnej zaptaty ceny sprze-
dazy za towar i wszystkich innych, zwiazanych z dostawa towaru naleznoéci. Jak
dtugo Nabywca prawidtowo wypetnia swoje zobowiazania wobec Biesterfeld,
tj. przede wszystkim nie zalega z zaptatg naleznosci na jego rzecz, jest on uprawnio-
ny do dalszego wykorzystania towaru w swojej normalnej dziatalnosci.

2. Biesterfeld jest uprawniony, bez potrzeby wyznaczenia terminu dodatkowego lub
sktadania o$wiadczenia o odstapieniu od umowy, do zadania wydania przez Nabyw-
ce towaru objetego zastrzezeniem wtasnosci, jezeli Nabywca nie wypetnia swoich
zobowigzan wobec Biesterfeld.

3. Nabywca przelewa niniejszym na Biesterfeld w celu zabezpieczenia jego roszczen
wszelkie roszczenia wynikajace z dalszego wykorzystania zastrzezonego towaru
(np. sprzedazy) wobec osob trzecich wraz ze wszelkimi prawami ubocznymi. Jezeli
nastapi zbycie zastrzezonego towaru wraz z innymi rzeczami po cenie facznej, cesja
ograniczona jest proporcjonalnie jedynie do roszczen Biesterfeld. Jezeli towar obje-
ty zastrzezeniem wiasnoéci po przetworzeniu zostanie sprzedany z towarami oséb
trzecich, cesja dotyczy tej czesci naleznosci Nabywcy, ktérej odpowiada udziat
Biesterfeld we wspdétwiasnosci, ktéra mu w takiej sytuacji przystuguje. Jezeli Na-
bywca wykorzystuje zastrzezony towar w ramach umowy o dzieto (lub podobnej),
to przelew na rzecz Biesterfeld obejmuje wierzytelnosci (wynagrodzenie za prace
o dzieto) w wysokos$ci warto$ci wykorzystanego do tego celu towaru.

4. Nabywca - przy prawidtowo prowadzonej dziatalnos$ci - jest uprawniony do $ciaga-
nia swoich naleznosci z tytutu dalszego wykorzystania towaru objetego zastrzeze-
niem prawa wtasnoéci. Na zadanie Biesterfeld Nabywca powinien poinformowaé
o cesji swoich kontrahentéw, powstrzymacé sie od dysponowania naleznosciami,
udzieli¢ Biesterfeld wszelkich koniecznych informacji o zasobie towardéw pozosta-
jacych wtasnoscia Biesterfeld i przelanych na Biesterfeld wierzytelnosciach oraz
wydac¢ wszelkie dokumenty niezbedne dla skutecznego dochodzenia naleznoéci.
Nabywca ma obowigzek niezwtocznie informowac Biesterfeld o prébach uzyskania
dostepu przez osoby trzecie do zastrzezonego towaru i przelanych roszczen.

5. W przypadku przetwarzania towaru objetego zastrzezeniem prawa wtasnosci przez
Nabywece lub osobe trzecia, ktérej zostato to zlecone, Biesterfeld nabywa prawo
wiasnoéci do potfabrykatow i wyrobdw koricowych minimum w wysokosci ceny za
dostarczony towar. W przypadku dalszego przetwarzania z wykorzystaniem towa-
réw osob trzecich, Biesterfeld przystuguje wspotwtasno$é nowej rzeczy odpowied-
nio do warto$ci przetworzonego towaru Biesterfeld objetego zastrzezeniem prawa
wiasnoséci.

6. Odpowiedzialno$¢ Biesterfeld za wszelkie szkody bezposrednio i posrednio zwia-
zane ze sprzedaza towaru ograniczona jest do kwoty ceny powiekszonej o nalezny
podatek VAT zaptaconej przez Nabywce za dana partie towaru.

7. Odpowiedzialno$¢ Biesterfeld za wszelkie szkody bezposrednio i posrednio zwia-
zane ze sprzedaza towaru ograniczona jest do szkoéd powstatych z winy umysinej
i razacego niedbalstwa ze strony Biesterfeld.
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Sita wyzsza

Biesterfeld nie odpowiada za zadne opéznienie dostawy lub niemoznos¢ jej wykonania,
w tym wynikte bezposrednio lub posérednio z przyczyn lezacych po stronie producenta,
spowodowane w szczegoélnosci takimi przyczynami, jak: kleski zywiotowe, stan zagro-
zenia epidemicznego lub stan epidemii, wojny, terroryzm, wypadki, eksplozje, awarie
jadrowe, awarie maszyn i urzadzen, sabotaz, strajki lub inne zaktécenia w dostepnosci
sity roboczej, akty urzedowe lub zaniechania wtadz paristwowych, przecigzenie por-
téw, braki w dostawach paliw lub zasilania, istotne braki w $rodkach transportu lub
jakimikolwiek innymi przyczynami, ktére sa poza kontrola Biesterfeld i ktére powoduja,
ze wykonanie zobowigzan jest niemozliwe lub nadmiernie uciazliwe. Jesli opdznienie
spowodowane jedna z powyzszych przyczyn bedzie trwato dtuzej niz 90 dni, obie stro-
ny zobowiazuja sie do podjecia w dobrej wierze rozméw co do dalszego kontynuowania
umowy, a w przypadku, gdy w terminie kolejnych 45 dni nie zawra stosownego poro-
zumienia, kazda z nich bedzie miata prawo, za pisemnym powiadomieniem drugiej
strony, rozwigza¢ umowe w odniesieniu do towardw, ktére nie zostaty dostarczone.

§7
Postanowienia ogolne
Obowiagzujacym w stosunkach pomiedzy stronami jest prawo polskie.
2. Strony zobowiazuja sie do przestrzegania obowiazujacych przepiséw dotyczacych
ochrony danych osobowych.
3. Wszystkie spory, jezeli nie zostana rozstrzygniete w sposoéb polubowny, beda roz-
patrywane przez sady wiasciwe miejscowo dla siedziby Biesterfeld.
4. Niniejsze OWS obowiazujg od dnia 1 wrzeénia 2020 .
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