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4 - Uber diesen Bericht

NACHHALTIGKEITSBERICHT BIESTERFELD GRUPPE 2022

UBER DIESEN BERICHT

Die Biesterfeld Gruppe veroffentlicht jahrlich einen gesonder-
ten, nicht finanziellen Konzernbericht. Dieser Bericht basiert auf
einer selbstauferlegten Verpflichtung und soll das verantwor-
tungsvolle Handeln und Engagement unseres Unternehmens
auf globaler Ebene fir das Jahr 2022 darstellen.

Die Biesterfeld Gruppe bezieht in der Darstellung dieses Nach-
haltigkeitsberichts alle direkten und indirekten Anspruchs-
gruppen ein und veroffentlicht alle nachhaltigkeitsrelevanten
Daten und Kennzahlen vollstindig und transparent. Um eine
Vergleichbarkeit der Daten und Auswertungen Uber die vergan-
genen Jahre hinweg zu gewahrleisten, beziehen sich die Fort-
schrittsmitteilungen dieses Berichts auf den Global Compact der
Vereinten Nationen (UNGC). Die in diesem Bericht ermittelten
und dargestellten Emissionsfaktoren entstammen der vom Um-
weltbundesamt in Zusammenarbeit mit dem Oko-Institut erstell-
ten GEMIS-Datenbank (GEMIS: Globales Emissions-Modell in-
tegrierter Systeme). Das Oko-Institut ist eine der europaweit

fuhrenden, unabhangigen Forschungs- und Beratungseinrich-
tungen fir eine nachhaltige Zukunft.

Im diesjahrigen Bericht der Biesterfeld Gruppe beschreiben wir
zunachst unser geltendes Nachhaltigkeitsmanagement und be-
richten Uber die Weiterentwicklung unserer operativen sowie
strategischen MalRnahmen zur Verbesserung unserer Nachhal-
tigkeitsbilanz. Des Weiteren listen wir alle globalen, flr diesen
Bericht berlicksichtigten Standorte der Unternehmensgruppe
auf (vgl. S. 21).

Die Nennung von Kunden, Lieferanten und Partnern bezieht sich
auf die entsprechenden Unternehmen und nicht auf Einzelper-
sonen. Aus diesem Grund wird flr diese Nennungen die masku-
line Sprachform gewahlt.
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6 - Vorwort

Dr. Stephan Glander, Vorstandsvorsitzender

LIEBE LESER*INNEN,

wir blicken auf ein erfolgreiches Jahr
2022 zuruck. Trotz noch spurbarer
Nachwirkungen der COVID-19-Pandemie
und weltweiter Liefer- und Produktions-
engpasse sowie geopolitischer Span-
nungen konnten wir unser Geschaft
nachhaltig ausbauen.

Auch im Jahr 2022 konnten wir uns unter herausfordernden
Rahmenbedingungen fiir unsere Industrie erfolgreich am Che-
miemarkt behaupten und unser internationales Wachstum
fortsetzen.

Nachhaltigkeit ist und bleibt fiir uns als Familienunternehmen
ein zentraler Leitgedanke. Wir méchten unserem Anspruch und
unserer Verantwortung gegentiber unseren Partnern, unseren
Mitarbeiter*innen sowie unserem globalen Umfeld gerecht
werden. Vertrauen und Zuverlassigkeit im Umgang mit unseren
Kunden, Lieferanten und Mitarbeiter*innen auf der ganzen
Welt spielen dabei eine zentrale Rolle.

Die geopolitischen und weltwirtschaftlichen Herausforderungen
haben auch das Jahr 2022 gepragt. Einschrankungen hemmten
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noch immer unseren beruflichen und privaten Alltag. Doch wir
als Biesterfeld Gruppe haben durch unser erfolgreiches Krisen-
management —im engen Schulterschluss mit unseren Partnern
und allen Mitarbeiter*innen weltweit — daflir gesorgt, dass wir
nicht nur wirtschaftlich erfolgreich geblieben sind, sondern
auch unser nachhaltiges Produktportfolio und unser Engage-
ment fir den Umweltschutz weiter ausweiten konnten.

AulBBerdem haben wir im Jahr 2022 unsere vielfaltigen Gesund-
heits- und Sportangebote nach der COVID-19-Pandemie wieder
aufgenommen. Denn wir sind davon Uberzeugt, dass wir damit
nicht nur zur Fitness beitragen, sondern vor allem einen Aus-
gleich schaffen und durch gemeinsame Aktivitaten den Team-
gedanken als einen unserer zentralen Erfolgsfaktoren aktiv
fordern. Wahrend unsere Mitarbeiter*innen von umfassenden
Sozialleistungen und einem vielfaltigen Weiterbildungsange-
bot profitieren, setzen wir uns nicht nur in unserer Zentrale in
Hamburg, sondern an allen unseren weltweiten Standorten fur
den Umweltschutz ein.

Auch das Serviceangebot fur unsere Kunden und Lieferanten
richten wir zunehmend entlang des Nachhaltigkeitsgedankens
aus. Neben einer Vielzahl nachhaltiger Produktalternativen in
unserem Portfolio, haben wir unsere internen Strukturen ver-
starkt und beispielsweise einen Sustainability Round Table ins
Leben gerufen. Hier werden aktuelle Nachhaltigkeitsthemen
diskutiert und Projekte initiiert, damit wir auch zukunftig ein zu-
verlassiger, nachhaltig agierender Partner flir unsere Kunden,
Lieferanten und Mitarbeiter*innen sind.

Liebe Leser*innen, wir stellen uns unserer Verantwortung, unser
langfristiges Wachstum mit einem konsequent nachhaltigen
Wirtschaften zu verbinden. Daflir braucht es starke Partner auf
Lieferanten- und Kundenseite, vor allem aber ein hoch moti-
viertes Team. Ich mochte die Gelegenheit nutzen, mich

ganz herzlich bei den Kolleg*innen an allen unseren

Standorten flr ihren grof3artigen Einsatz im Jahr H
p—— WERTSS  puRCH

2022 zu bedanken. Wir haben ein erneut herausfor-
derndes Jahr gemeistert, die Weiterentwicklung der
Biesterfeld Gruppe vorangetrieben und dabei so- WER
wohl unsere 6konomischen als auch unsere sozialen

und 6kologischen Ziele weiterverfolgt.

Ich wiinsche lhnen nun viel Spald beim Lesen unseres
neunten Nachhaltigkeitsberichts!

Dr. Stephan Glander
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UNSER GESCHAFTSMODELL

Die Biesterfeld Gruppe wurde im Jahr 1906 als Handels- und Dienstleistungsunter-
nehmen gegrundet, deren Hauptsitz sich seit ihrer Grundung in Hamburg befindet.

Die Biesterfeld Gruppe befindet sich vollumfanglich im Fami-
lienbesitz und ist heute einer der flihrenden internationalen
Distributeure fiir Kunststoffe, Kautschuke und Spezialchemika-
lien. Neben der klassischen Chemiedistribution zeichnet das
Unternehmen vor allem die anwendungstechnische Expertise
und Beratung zu einem breiten internationalen Produktport-
folio aus. Mit dieser serviceorientierten Produktveredelung pfle-
gen wir in all unseren Geschaftsbereichen (Biesterfeld Plastic,
Biesterfeld Performance Rubber und Biesterfeld Spezialchemie)
enge und vertrauensvolle Geschaftsbeziehungen zu unseren
Partnern.

Gerade im volatilen Marktumfeld, in dem sich der Chemie-

S‘\'ETS markt aktuell befindet, steigen Komplexitat und Anfor-
LOSUN ER-‘ derungen an einen Distributionspartner. Aus diesem
o“\‘“ﬂ 7 Grund sind langjahrige Erfahrungen und qualifizierte

Expertise sowie eine besondere Losungsorientie-
rung unserer Mitarbeiter*innen bei unseren Kunden
und Lieferanten besonders relevant und gefragt.
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In diesem sich stetig wandelnden Marktumfeld riicken mehr
denn je Werte wie Vertrauen, Verantwortung und Verpflichtung
gegenlber unseren Anspruchsgruppen ins Zentrum. Unsere
auf diesen Werten aufbauende, bestandige Unternehmenskul-
tur sowie das gegenseitige Vertrauen in der Zusammenarbeit
von Mitarbeiter*innen, Kunden und Lieferanten stellen hier
einen essentiellen Bestandteil unseres Erfolgs dar. Wir stellen
sicher, dass den damit einhergehenden Verpflichtungen nach-
gegangen und verantwortungsbewusst gehandelt wird. Allen
unseren Mitarbeiter*innen, Kunden und Lieferanten bieten wir
die Kontinuitat eines Familienunternehmens und legen grof3en
Wert auf einen vertrauensvollen Umgang.

Um auf Kundenanfragen stets eine passende Losung zu finden,
streben wir jederzeit ein tiefgreifendes Verstandnis der Anfor-
derungen und Wiinsche unserer Kunden an. Basierend auf unse-
rem Uber Jahre aufgebauten Netzwerk von Lieferanten bieten
wir unseren Kunden ein umfangreiches Produktportfolio sowie
eine entwicklungsbezogene, technische Beratung und sind dabei
oft auch Ideengeber fir neue, innovative Loésungen.
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UNSERE LIEFERKETTE
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*idealisierte, vereinfachte Prozesse
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UNSERE GESCHAFTSBEREICHE

Die Biesterfeld Gruppe als Handels- und Dienstleistungsunternehmen ist in
den letzten 116 Jahren seit ihrer Grundung kontinuierlich gewachsen.

Mit unseren mehr als 1.000 Mitarbeiter*innen bedienen wir an
tiber 50 Standorten unsere Kunden in Europa, Nord- und Sid-
amerika, Asien und Afrika und haben dabei im Jahr 2022 einen
Gesamtumsatz von rund 1,66 Mrd. EUR erwirtschaftet.

Die strategische Holding der Biesterfeld Gruppe ist die
Biesterfeld AG mit Sitz in Hamburg. Die Holding lber-

N STARK nimmt zentrale Strategie- und Steuerungsfunktionen

und umfasst die Bereiche Finance & Accounting,

AGBAR Controlling, Corporate Strategy, HR & Legal sowie

Corporate Communications & Marketing Services.

Die Tochtergesellschaft b.yond ventures bietet seit

ihrer Griindung im Jahr 2021 einen Ort flr Innovation
und Kooperation mit Startup Partnern.

Uber die drei Tochtergesellschaften Biesterfeld Plastic,
Biesterfeld Performance Rubber und Biesterfeld Spezialchemie
betreiben wir unser operatives Geschaft in den Geschaftsberei-
chen Kunststoffe, Kautschuke und Spezialchemikalien. Die beiden
Servicegesellschaften Biesterfeld ChemLogS und BIT-SERV

12 - Von Hamburg in die Welt — Wir sind Biesterfeld

unterstiitzen und erganzen die operativen Geschaftsbereiche in
den Themenfeldern Qualitats- und Sicherheitsmanagement,
Compliance sowie IT.

Operative Geschaftsbereiche der Biesterfeld AG

Biesterfeld Plastic ist ein fihrender internationaler Distributeur
der Kunststoffindustrie. Globale Kunststoffproduzenten wie
Celanese, INEOS, LG Chem, CHIMEI, Delrin, SYENSQO, Exxon-
Mobil, BASF, LX MMA, LyondellBasell und SK Chemicals set-
zen auf die langjahrige Partnerschaft mit Biesterfeld Plastic
und wachsen Seite an Seite mit dem Unternehmen seit vielen
Jahrzehnten. Mit seinen lokal ansassigen Vertriebsteams und
technischen Ingenieuren berat der Distributeur seine aus unter-
schiedlichsten Segmenten stammenden Kunden. Dabei spricht
das Unternehmen unabhangige Materialempfehlungen aus, berat
hinsichtlich Produktentwicklung, Prozessoptimierung und bie-
tet mal3geschneiderte kommerzielle und logistische Losungen.
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Biesterfeld Spezialchemie ist einer der international filhrenden
Distributeure fir Produkte und Lésungen in der Welt der Spezi-
alitatenchemie sowie der Pharma- und Lebensmittelindustrie.
Das Unternehmen bietet anwendungstechnische Expertise und
Beratung zu einem Produktportfolio, das auf die Anforderungen
ausgewabhlter Industrien wie Composites & Tooling, Personal
Care & Cleaning, Healthcare, Lacke und Beschichtungen, Kleb-
stoffe, Polyurethane, Bau, Nahrungs- und Nahrungsergénzungs-
mittel, Elektro, Elektronik und Energie ausgerichtet ist.

Biesterfeld Performance Rubber zahlt zu den international fih-
renden Distributeuren fir die kautschukverarbeitende Industrie
und bietet anwendungstechnische Expertise und Beratung,
sowie mal3geschneiderte Losungen in den Produktsegmenten
Synthesekautschuke, Fillstoffe (Carbon Black), Additive (z. B.
Alterungsschutzmittel, Beschleuniger, Flammschutzmittel und
Metalloxide) und malRRgefertigte Silikonkautschuk-Compounds.

Von Hamburg in die Welt - Wir sind Biesterfeld - 13
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https://www.biesterfeld.com/de/de/unternehmen/geschaeftsbereiche/biesterfeld-spezialchemie/
https://www.biesterfeld.com/de/de/unternehmen/geschaeftsbereiche/biesterfeld-performance-rubber/
https://www.biesterfeld.com/de/de/unternehmen/geschaeftsbereiche/biesterfeld-plastic/
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Biesterfeld Servicegesellschaften

Der Biesterfeld ChemLogS obliegt die verantwortungsvolle und
ordnungsgemalle Umsetzung von Qualitats- und Sicherheits-
management-Systemen (Quality, Safety, Health & Environment)
innerhalb der Biesterfeld Gruppe. Das Team verantwortet die
Einfihrung und Begleitung von Management-Systemen wie
ISO und Compliance, die Umsetzung der Responsible Care
Standards sowie die Erstellung und Priifung relevanter Sicher-
heitsdatenblatter fir die Produkte der Biesterfeld Gruppe. Bei
allen Prozessen werden die internationalen Rechtsnormen be-
rlicksichtigt und eingehalten.

Die Servicegesellschaft BIT-SERV als Full-Service-IT-Dienstleis-
ter ist spezialisiert auf die Entwicklung, Implementierung und
den Betrieb von Business-Applikationen. Die Mitarbeiter*innen
erbringen eine Vielzahl an IT-Dienstleistungen fur die Konzern-
zentrale sowie alle weiteren Standorte im In- und Ausland. lhre
Leistungen erstrecken sich von der Unterstliitzung im SAP-
Bereich Uber die Webentwicklung bis zur Systemtechnik. Somit
ermoglicht BIT-SERV ein storungsfreies, sicheres Arbeiten und
treibt die Gestaltung und Optimierung moderner Geschaftspro-
zesse und Arbeitsablaufe voran.

14 - Von Hamburg in die Welt - Wir sind Biesterfeld

UNSERE KUNDENINDUSTRIEN
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https://www.biesterfeld.com/de/de/unternehmen/geschaeftsbereiche/biesterfeld-chemlogs/
https://www.biesterfeld.com/de/de/unternehmen/geschaeftsbereiche/bit-serv/

UNSERE STAKEHOLDER

Eine transparente Kommunikation zahlt zu den wichtigsten Bestandteilen

unserer Nachhaltigkeitsstrategie.

Das volatile Marktumfeld, in dem sich Biesterfeld befindet, sowie
die sich andernden Anforderungen unserer Anspruchsgruppen
erfordern eine hohe Anpassungsfahigkeit. Um diesem Umstand
entsprechend nachzukommen, setzen wir bei Biesterfeld auf eine
offene Kommunikation tber verschiedene Kanale und fordern
somit den aktiven Austausch mit allen Interessensgruppen.

Um Nachhaltigkeit konsequent zu leben und die angestrebten
Nachhaltigkeitsziele zu erreichen, motivieren wir auch unsere
Partner und Lieferanten, entsprechend unserer gemeinsamen
Ziele zu handeln. Unser Ziel ist es, sich gemeinsam mit verein-
ten Kraften fiir Umwelt- und Ressourcenschonung sowie
den Schutz von Menschen- und Arbeitsrechten einzu-
setzen. Auch hierfir ist eine proaktive Informations-

s’\' politik tGber unsere nachhaltige Unternehmensent-

LAGE wicklung sowie eine fortlaufende und transparente

Kommunikation mit allen unseren Stakeholdern

E“.“GE essentiell far die Erreichung unserer Ziele.

Unsere Mitarbeiter*innen sind eine zentrale Saule
unserer Organisation und gehdren zu unseren wich-
tigsten Anspruchsgruppen. Ihr Engagement und Ver-
trauen sind entscheidend fir die erfolgreiche Umsetzung
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unserer Ziele. Als Familienunternehmen liegt uns besonders
am Herzen, ihnen als Arbeitgeber Stabilitat und Férderung zu
bieten. Um diese Ziele zu unterstiitzen, pflegen wir eine offene
Kommunikationskultur. RegelmaRige Gesprache, offene Frage-
runden und Umfragen ermdglichen es uns, die Anliegen unse-
rer Mitarbeiter*innen zu verstehen und darauf einzugehen. Ein
Beispiel hierflir ist der Biesterfeld Dialog, um Feedbackge-
sprache offen zu gestalten. Ziel dieser MalRnahme ist es, den
offenen, transparenten und vertraulichen Dialog zwischen
Mitarbeiter*innen und FlUhrungskraften weiter zu fordern. Im
Rahmen unserer globalen Kommunikation nutzen wir verstarkt
das Biesterfeld Intranet namens ,B Connect’. Unser Intranet fun-
giert nicht nur als ein Tool flir unsere gruppenweite Kommuni-
kation, sondern ermdglicht auch einen interaktiven Austausch
zwischen unseren Teammitgliedern weltweit. Darlber hinaus
dient unser Intranet als zentrale Plattform fir den Zugang zu
unternehmensrelevanten Dokumenten wie Planungen, Policies,
Formularen sowie fiir Veranstaltungsankindigungen.

Bei unserer Arbeit steht die Zufriedenheit unserer Geschafts-
partner, Kunden und Lieferanten, denen wir auf Augenhdhe
begegnen und uberwiegend langfristige und vertrauensvolle
Geschaftsbeziehungen eingehen, im Vordergrund. Um unseren
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Partnern mit einer hohen Zuverlassigkeit und Transparenz zu
begegnen sowie gezielt auf Nachfragen eingehen zu kdnnen, er-
mitteln wir die Anforderungen unserer Kunden durch regelma-
RBige Umfragen und Bewertungen. Das dabei erlangte Wissen
nutzen wir, um unsere Markte noch besser zu verstehen und
neue Anforderungen zeitnah umsetzen zu kdnnen. Zudem treiben
wir gemeinsam mit unseren Lieferanten, Kunden und weiteren
Partnern die nachhaltige Entwicklung von Produkten voran.

NACHHALTIGKEITSBERICHT BIESTERFELD GRUPPE 2022

Auf unserer Website veréffentlichen wir fortlaufend Neuig-
keiten, um alle Interessensgruppen gleichermal3en zu errei-
chen. Hierbei informieren wir tGber aktuelle Entwicklungen,
bestehende und neue Partnerschaften, unsere Innovations-
aktivitaten und kommende Veranstaltungen. Durch zentrale
Ansprechpartner*innen fir jedes Produkt und/oder Themen-
gebiet konnen Anfragen von Interessent*innen gezielt gestellt
und von uns beantwortet werden. Unser Kontaktformular auf

Von Hamburg in die Welt - Wir sind Biesterfeld - 17



der Unternehmensseite ermdglicht es, alle weiteren Fragestel-
lungen abzudecken. Zusatzlich zur Kommunikation tber digitale
Medien und Printmedien sowie unsere Website nutzen wir soziale
Netzwerke wie Linkedln, um Informationen weiterzugeben.
Dies gewahrleistet allen Interessensgruppen einen umfassenden
Einblick in unser Unternehmen sowie eine jederzeit aktuelle In-
formation lber Produkt- und Unternehmensneuheiten, Events
und Stellenausschreibungen.

Regelmaliig teilen wir auch unseren Kapitalgebern, darunter die
Familie Biesterfeld und Banken, Informationen zum finanziellen
Status der Biesterfeld Gruppe mit. Wir geben hier Einblicke in
die wirtschaftliche Entwicklung und erlautern unsere lang-
fristige Unternehmensstrategie. Die Geschaftsergebnisse des
Biesterfeld Konzerns werden gemal der deutschen Handels-
gesetzgebung im Bundesanzeiger sowie auf unserer Website
veroffentlicht.

Unsere Prasenz auf nationalen und internationalen Messen
sowie auf zahlreichen branchenrelevanten Veranstaltungen und
Konferenzen nutzen wir, um unser Netzwerk zu starken und
neue Kontakte zu kntipfen. Hier haben unsere Kunden die Gele-
genheit, in den direkten Austausch mit unseren Expert*innen zu
kommen und sich von unserer Fachkompetenz zu tiberzeugen.
Nach Ausbruch der Covid-19 Pandemie haben wir zum aktiven
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Schutz unserer Mitarbeiter*innen die Teilnahme an vielen Pra-
senzveranstaltungen abgesagt und erst mit einer sich bessern-
den Infektionslage unsere Partner wieder vor Ort getroffen.
Zahlreiche Formate konnten jedoch wahrend der gesamten Zeit
in digitaler Form umgesetzt werden und auch die tagliche Kom-
munikation wurde mit digitalen Losungen effektiv erganzt. Auch
nach dem Ende der Covid-19 Pandemie sorgen wir weiterhin fur
den Schutz unserer Mitarbeiter*innen sowie flir die notwendige
Flexibilitat und bieten weiterhin die Moglichkeit, verschiedene
Formate in digitaler oder hybrider Form zu nutzen.

Um stets einen aktiven Einblick in die Entwicklung unserer
Branche zu erhalten sowie einen zusatzlichen Erfahrungs- und
Informationsaustausch mit anderen Unternehmen unserer
Branche zu ermaoglichen, engagieren wir uns als Mitglied in
diversen Chemieverbanden. Zudem kommen wir durch unsere
Teilnahme an dem Programm Responsible Care vom Verband
Chemiehandel (VCH) und des Verbands der chemischen Industrie
(VCI) unserer Verantwortung nach, die Grundsatze des verant-
wortungsvollen Handelns in unsere Unternehmensstruktur zu
integrieren und uns dadurch kontinuierlich zu verbessern. Wir
Ubermitteln jahrlich unsere Leistungsindikatoren an eine externe
Firma, die unsere Bemihungen regelmafRig auditiert.

NACHHALTIGKEITSBERICHT BIESTERFELD GRUPPE 2022

INITIATIVEN:

e AGA Unternehmensverband

e FECC (European Association of Chemical Distributors)
e United Nations Global Compact

¢ VCl| Verband der chemischen Industrie e. V.

¢ VCH Verband Chemiehandel e. V. A\
¢ PlasticsEurope e. V.

e Operation Clean Sweep®
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UNSERE STANDORTE
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@ Biesterfeld Standorte

. Lander, in denen Biesterfeld
vertreten ist

Biesterfeld Plastic

Abingdon (GB)
Athen (GR)
Bangkok (TH)
Barcelona (ES)
Culemborg (NL)
Florianopolis (BR)
Hamburg (DE)
Hamina (FIN)
Hanoi (VN)

Ho Chi Minh City (VN)
Istanbul (TR)
Kiew (UA)

KélIn (DE)

Liestal (CH)
Mailand (IT)
Malmo (SE)
Nirnberg (DE)
Porto (PT)

Rueil Malmaison (FR)
Sao Paulo (BR)
Shah Alam (MY)
Shanghai (CN)
Singapur (SG)
Speyer (DE)
Taguig City (PHL)
Tangerang (ID)
Warschau (PL)
Wien (AT)

Biesterfeld AG
Hamburg, Hauptsitz (DE)

Biesterfeld
Spezialchemie

Bangkok (TH)
Barcelona (ES)
Bratislava (SI)
Budapest (HU)
Grodzisk Mazowiecki (PL)
Hamburg (DE)

Hanoi (VN)

Ho Chi Minh City (VN)
Istanbul (TR)

Jakarta (ID)

Kiew (UA)

Liestal (CH)

Mailand (IT)

Mumbai (IN)
Norrkopig (SE)
Parainen (FIN)

Prag (CZ)

Rueil Malmaison (FR)
Sao Paulo (BR)

Shah Alam (MY)
Shanghai (CN)
Singapur (SG)
Taguig City (PHL)
Tangerang (ID)
Vestby (NOR)
Warschau (PL)

Wien (AT)

Zagreb (HR)
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Biesterfeld
Performance Rubber

Abingdon (GB)
Athen (GR)
Bangkok (TH)
Barcelona (ES)
Culemborg (NL)
Florianopolis (BR)
Hamburg (DE)
Hanoi (VN)

Ho Chi Minh City (VN)
Istanbul (TR)
Kiew (UA)

Liestal (CH)
Limhamn (SE)
Mailand (IT)
Norrkopig (SE)
Parainen (FIN)
Prag (CZ)

Porto (PT)
Romerberg (DE)
Rueil Malmaison (FR)
Saint Ouen I’Aumone (FR)
Sao Paulo (BR)
Shah Alam (MY)
Shanghai (CN)
Singapur (SG)
Taguig City (PHL)
Tangerang (ID)
Vestby (NOR)
Warschau (PL)
Wien (AT)
Zagreb (HR)
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UNSERE GESCHICHTE

Im Jahr 1906 griindete der Gro3- und AuRenhandelskaufmann
Wilhelm Ernst Hinrich Biesterfeld in Hamburg die Firma W.
Biesterfeld & Co. Zunachst lag der Schwerpunkt beim Salzhandel,
spater wurden Chemikalien und Diingemittel zu einem weiteren

—— UNSERE HISTORIE

Standbein. Auch Eigenprodukte kamen hinzu und der internatio-
nale Handel begann. Die Biesterfeld Gruppe entwickelte sich bis
heute stetig fort zu einem international agierenden Konzern mit
mehr als 50 Niederlassungen weltweit.

Ubernahme der chemischen

eigenen Lagern und e

Wilhelm Ernst Hinrich
Biesterfeld bezieht ein
kleines Biro in Hamburg
und startet im Salzhandel Umschlagseinrichtungen

7Q
Fabrik Gunter, Schroder & Co. ‘a‘ @ stirbt im Alter von 84 Jahren, sein
in Hamburg-Harburg mit O

Firmengrinder Wilhelm Biesterfeld

Expansion im asiatischen
Raum mit Niederlassungen
in China, Hongkong und In-
donesien

Neffe und Adoptivsohn Walter
1| | Biesterfeld sichert das kontinuier-
liche Wachstum

Reederei import und -export, Salz und Firmenerbe als personlich haftender
Dlngemittel sowie Chemiebetriebe, Gesellschafter an
Grindung des Geschéaftsbereichs
Biesterfeld Verpackungsmittel

Betrieb der Eigene Niederlassungen in den \5 ﬁ Nach dem Tod von Walter Biesterfeld
Biesterfeld- Q Geschéftsbereichen Chemikalien- =2 <@) tritt sein Sohn Dirk J. Biesterfeld das
v G

i f | Alleinverkauf von Siedesalz
w fir bestimmte Gebiete in

Nord- und Ostdeutschland

Griindung der Nieder-
lassungen Biesterfeld do
Brasil Ltda., Brasilien, und
Biesterfeld U.S., Inc., USA

Griindung der ersten euro-
paischen Niederlassung in
den Niederlanden
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Das Unternehmen befindet sich vollstandig im Familienbesitz. Biesterfeld AG sowie seine Tochter Carola Biesterfeld als stell-
Die dritte und vierte Generation der Familie ist im Aufsichts- vertretender Aufsichtsratsvorsitzende vertreten.
rat Uber Dirk. J. Biesterfeld als Aufsichtsratsvorsitzender der

—— UNSERE HISTORIE

Griindung BIT-SERV GmbH,
Biesterfeld Siemsgllss
International GmbH und

Biesterfeld Interowa GmbH & Co.KG

Griindung Biesterfeld ‘ Kauf der Lindberg & Lund
ChemLogS GmbH Gruppe, Norwegen

Joint Venture Griindung b.yond

Namensanderung Biesterfeld %’\‘ Biesterfeld Polychem Srl, ventures GmbH
Siemsgliiss International GmbH L Italien
K > wird zu Biesterfeld International GmbH .
. - . Joint Venture
; Joint Venture Biesterfeld .
Grindung Biesterfeld > ‘ Joint Venture Biesterfeld f;\\ Simko Distr. Ltda, {«‘\‘ G_ME Chemicals,
Spezialchemie GmbH @ Petroplas Ltd., Gro3britannien @, Brasilien Singapore

Griindung ~
Biesterfeld Ibérica

S.L.U., Spanien

Kauf von Milar Sp. z 0.0.,

Polen
Joint Venture é
Biesterfeld Nordic AB,

Schweden

Joint Venture
Biesterfeld Scheibler
Linssen GmbH & Co. KG

3

Grindung Biesterfeld
Performance Rubber GmbH

@
%

Kauf von Schiitz & Co.
(GmbH & Co. KG),
Deutschland

Joint Venture

f;\\ Biesterfeld Polybass Spa, Italien (

Umwandlung der
Muttergesellschaft in
die Biesterfeld AG
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Erwerb der Kittner GmbH,

und Niederlassungen in Deutschland

Frankreich, Polen und Spanien
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ZAHLEN UND FAKTEN

Gemeinsam und erfolgreich fur eine nachhaltige Zukunft

Wir blicken auf ein sehr erfolgreiches Geschaftsjahr 2022 zu-
rick, in dem wir unsere internationale Marktposition weiter
verstarken konnten. Trotz geopolitischer Krisen und konjunktu-
reller Schwachephasen konnten wir uns im Geschaftsjahr 2022
auf unsere vertrauensvollen und langjahrigen Partnerschaften
verlassen und unsere Marktexpertise weiter ausbauen. Beson-
ders erwahnenswert ist die positive Entwicklung unseres seit
2021 bestehenden Joint Ventures mit GME Chemicals. Aber
auch an unseren anderen weltweiten Standorten zeigte sich
eine positive Entwicklung, gekennzeichnet durch zunehmende
Lieferanten- und Kundenbeziehungen sowie starke Umsatz-
zahlen. Diese kontinuierlich positive Geschaftsentwick-
lung zeigte uns auch, dass wir, basierend auf unserer
gewachsenen Unternehmenskultur, gestarkt aus der
EN» Covid-19-Pandemie hervorgegangen sind. Wir ha-
CH D‘E ben nicht nur unseren Mitarbeiter*innen die grof3t-
RT““ mogliche Flexibilitat geboten, sondern waren auch
der gewohnt starke und verlassliche Partner flr un-
sere Kunden und Lieferanten. Dies stellte erneut die
Basis fur unseren unternehmerischen Erfolg dar.

UNSERE VIELFALTIGEN BERUHRUNGSPUNKTE ZUM
THEMA NACHHALTIGKEIT
Als verantwortungsbewusstes Familienunternehmen betrach-
ten wir den respektvollen Umgang mit Mensch und Natur als
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eine Selbstverstandlichkeit. Nachhaltigkeit bildet daher einen
zentralen Pfeiler unserer umfassenden Unternehmensstrate-
gie. Ob es sich um den Vertrieb unserer Produkte, unsere Ser-
viceleistungen oder unser Engagement fiir Mitarbeiter*innen
weltweit handelt - nachhaltiges Handeln behalten wir stets im
Fokus.

Dank unserer vielfaltigen Kernkompetenzen in den einzelnen
Geschaftsbereichen sind wir in der Lage, Synergien zu nutzen
und diese effizientim Sinne der Nachhaltigkeit einzusetzen. Vit
tiiber 116 Jahren Erfahrung in unserer Branche stehen unsere
Kolleg*innen mehr als 20.000 Kunden weltweit zur Verfiigung.
Dabei bieten wir umfassende Service- und Beratungsdienst-
leistungen, ein innovatives Produktportfolio, tiefgreifende
Marktkenntnisse sowie losungsorientierte und anwendungs-
technische Expertise. Als einer der international fihrenden
Distributeure fiir Kunststoffe, Kautschuke sowie Basis- und
Spezialchemikalien setzen wir uns dafiir ein, unsere Rolle in
der Weltwirtschaft verantwortungsbewusst und nachhaltig zu
gestalten.

In enger Zusammenarbeit mit unseren Zulieferern analysieren
wir die Bedurfnisse unserer Kunden und streben gezielt nach
Losungen, um auch kinftig einen positiven Beitrag fir die Ge-
sellschaft zu leisten. Reprasentative Beispiele der vielfaltigen
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Nachhaltigkeitsaktivitaten im Produktportfolio unserer drei
Geschaftsbereiche Biesterfeld Plastic, Biesterfeld Spezialche-
mie und Biesterfeld Performance Rubber sehen Sie hier:

Number 6 - von der aussortierten Avocado zum hochwertigen
Wirkstoff

Allein in Deutschland landeten im Jahr 2020 10,9 Millionen Ton-
nen Lebensmittel entlang der gesamten Wertschopfungskette
im Abfall. Darin enthalten ist auch ein Teil, der bereits bei der
Ernte und Weiterverarbeitung als fiir die Lebensmittelindustrie
ungeeignet eingestuft und aussortiert wurde. Dies geschieht
naturlich nicht nur in Deutschland, sondern weltweit.

Fir den kosmetischen Inhaltsstoff Number 6 werden in Peru
nachhaltig angebaute Avocados, die von der Lebensmittelindus-
trie aussortiert wurden, zweimal upgecycelt. Die ganze Frucht
(Schale, Fruchtfleisch und Kern) wird in Scheiben geschnitten,
dehydriert und anschlieRend gepresst, so dass 100 % der Avo-
cado verwertet werden. Zum einen wird Avocadod6l gewonnen
fur die Herstellung eines pharmazeutischen Produkts, zum
anderen wird aus dem Nebenprodukt des Ols, dem Avocadoku-
chen, ein hochwertiger, polyphenolreicher Wirkstoff gewonnen,
der Augenringe und Tranensacke reduzieren kann. Auf diese
Weise werden nicht nur Abfalle reduziert, sondern auch die Um-
weltbelastung minimiert.

Ecologue® - nachhaltige Spritzgussanwendungen aus recycle-
ten Haushalts- und elektronischen Geraten

Um den steigenden Konsumentenwuinschen nach nachhaltigen
Produkten gerecht zu werden, eignet sich Ecologue® 757 G70
fur eine Vielzahl an schwarzen ABS-Spritzgussanwendungen.
Ecologue® 757 G70 ist eine schwarze, hochglanzende ABS-
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Spritzgusstype mit einem Post-Consumer-Recycling (PCR) An-
teil von 70 %, der aus dem mechanischen Recycling von haupt-
sachlich Haushaltsgeraten, Tastaturen, Monitoren und anderen
elektrischen und elektronischen Geraten gewonnen wird. Trotz
des hohen PCR Anteils zeichnen sich aus Ecologue® 757 G70
hergestellte Teile u. a. durch gute mechanische Eigenschaften
sowie eine hervorragende Oberflache aus. Ermoglicht wird dies
durch die prazise Uberwachung des gesamten Produktionspro-
zesses, beginnend bei der richtigen Auswahl der eingesetzten
PCR Materialien bis hin zu regelmaRigen Qualitatsprifungen
der einzelnen Chargen unter Berlicksichtigung enger Spezifi-
kationen. Das Material ist TUV- und UL zertifiziert, besondere
Verarbeitungshinweise sind nicht zu beachten.

VESTENAMER?® - eine Multitask Spezialitat

Das Recycling von Gummiabfallen ist ein bedeutsames Thema
in der Industrie, das in den letzten Jahren stetig an Aufmerksam-
keit gewonnen und einen steigenden Entwicklungscharakter
bekommen hat. Taglich fallen weltweit 7 Millionen Altreifen an,
die in der Regel entsorgt oder flir Verbrennungsanlagen genutzt
werden. Hier berwindet Evonik’s VESTENAMER Verarbeitungs-
grenzen und kann den Materialkreislauf wieder schliel3en.

Mit Hilfe dieses einzigartigen trans-Polyoctenamer Rubber
(TOR), kbnnen Gummirezyklate als Rohstoff wieder verwendet
werden. Als niedrigschmelzendes, aber trotzdem hochmoleku-
lares Polymer, kann TOR in die Oberflache von Gummimehlen
eindiffundieren und damit eine funktionale Oberflachenmodi-
fizierung erreichen.

Diese modifizierten Gummipartikel lassen sich besser verar-
beiten und bieten gleichzeitig eine vulkanisierbare Oberflache.
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VESTENAMER verleiht recycelten Gummiprodukten hohe Flex-
ibilitat, beeindruckende mechanische Eigenschaften und eine
langere Lebensdauer. So kdnnen diese in einer Vielzahl von An-
wendungen wiederverwendet werden. Wie zum Beispiel Gummi-
Formteile, -Matten, Forderbander, Frischgummimischungen oder
im Stral3enbau.

UNSERE SERVICE-DIENSTLEISTUNGEN BAUEN WIR STETIG
AUS UND OPTIMIEREN UNSEREN VERTRIEB

Wir mochten unseren Kunden und Lieferanten stets den besten
Service bieten, indem wir kundenspezifische Lésungen finden
und unsere umfassende anwendungstechnische Beratung an-
bieten. Wir haben im Jahr 2022 nicht nur in unseren Anwen-
dungslaboren in Hamburg, Polen, Norwegen und der Turkei
unseren Kunden technischen Service und Unterstlitzung in ver-
schiedenen Produktsegmenten geboten, sondern auch gemein-
sam aktuelle Markttrends identifiziert und spezifische Losun-
gen geschaffen. Unsere Expert*innen vor Ort arbeiten eng mit
unseren Kunden und Lieferanten zusammen und bieten unter
anderem Kundenseminare, Fortbildungen und maf3geschnei-
derten Service an. Uber unsere eigenen Anwendungslabore
hinaus arbeiten wir auch mit externen Laboren und Instituten
zusammen und entwickeln individuelle L6sungen fur unsere
Kunden.
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INTEGRATIVE MARKTERWEITERUNG IN SUDOSTASIEN
Nachdem wir im Jahr 2021 einen weiteren Meilenstein unserer
regionalen Expansion, die Er6ffnung eigener Standorte in Stid-
ostasien, erreicht haben, konnten wir unsere Kernkompetenzen
mit jenen unseres Joint Venture-Partners GME Chemicals ver-
kntpfen. Mitdem Eintrittin den stidostasiatischen Wachstums-
markt setzen wir unsere geographische Wachstumsstrategie fort
und legen den Grundstein, um unsere Marktposition in einer
der weltweit wachstumsstarksten Regionen gezielt und lang-
fristig in unserem Kerngeschaft auszubauen.

GME Chemicals ist in den Markten fiir Performance- und Indus-
triechemikalien, Lebensmittel, Pharmazeutika, Elastomere und
Spezialpolymere aktiv und entwickelt zudem innovative Losun-
gen fir seine Kunden. Das Unternehmen wurde 1999 in Singapur
gegriindet, ist erfolgreich gewachsen und mit operativen Toch-
tergesellschaften in Malaysia, Indonesien, Vietnam, Thailand und
China vertreten und hat rund 76 Mitarbeiter*innen.
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INTERNE ORGANISATIONSSTRUKTUREN UNTERSTUTZEN
UNSER BUSINESS

Wir konnten in 2022 erneut wichtige bestehende Vertriebspart-
nerschaften verfestigen und ausbauen sowie neue Partner fir
eine enge und vertrauensvolle Zusammenarbeit gewinnen. Die
hinzugewonnenen Vertriebsrechte verbessern unsere Markt-
positionen, welche durch Optimierungen in unseren internen
Organisationsstrukturen unterstlitzt werden. Es konnten nicht
nur Arbeitsablaufe gemal3 unserer Unternehmensstrategie
‘One Biesterfeld’ vereinheitlicht werden, sondern auch neue
Aktivitatsfelder ausgebaut werden.

So haben wir unsere IT-Landschaft weiter gestarkt und effizien-
ter gestaltet, damit interne Prozessablaufe in den einzelnen
Geschaftsbereichen weltweit verbessert werden konnen. Meh-
rere Digitalprojekte wurden vorangetrieben, um unseren Part-
nern sowie unseren Kolleg*innen einen moglichst einheitlichen
Standard zu bieten. Neben der Implementierung von SAP S/4
HANA in der ersten Region wurde auch die Vorbereitung der
Abldsung unseres bisherigen CRM-Systems intensiviert. An-
hand der gemeinsamen Abstimmung konnen Ressourcen geziel-
ter eingesetzt und auch regulatorische Anforderungen leichter
erfullt werden.
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Unser starkes Wachstum konnten wir vor allem dank des hervor-
ragenden Einsatzes unserer Mitarbeiter*innen fortsetzen und
trotz der weltweit angespannten wirtschaftlichen Lage ein sehr
gutes Geschaftsergebnis fiir die Biesterfeld Gruppe erreichen.
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UMSATZSEGMENTIERUNG NACH REGIONEN 2022

39 % Deutschland 45 % Westeuropa (ohne Deutschland)

1% Amerika 11 % Osteuropa

4% Asien

1,66 MRD. EURO
UMSATZ

1117

MITARBEITER *INNEN
WELTWEIT

UM DIE

RUND 50 15.000

STANDORTE PRODUKTE
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WIRTSCHAFTLICHE KENNZAHLEN DER BIESTERFELD GRUPPE 2020-2022*

Umsiatze 1.660.612 1.372.121 1.033.691
Betriebskosten 1.479.317 1.206.689 924.528

Lohne und sonstige

.882 77.7 .31
betriebliche Leistungen 89.88 >0 e
Zahl.ungen an 10.043 29.439 19.683
Kapitalgeber
Zahlungen an die 25.984 23.970 10.806

Regierung (Steuern)

* Angaben in Tausend Euro; keine vollstdndige Auflistung der Gewinn- und Verlust-Rechnung; weitere wirtschaftliche Daten sind im Bundesanzeiger dargestellt.
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COMPLIANCE

Wir schaffen einen Rahmen, in dem sich unsere Mitarbeiter*innen sicher

bewegen konnen.

Fir Biesterfeld ist Integritat ein zentraler Wert unserer Compli-
ance-Kultur. Die Demonstration von integrem Verhalten und
sich selbst treu zu bleiben, sind besonders als international
agierendes Unternehmen von grol3er Bedeutung. Um eine ver-
trauensvolle Zusammenarbeit zwischen Mitarbeiter*innen,
Kunden und Lieferanten zu gewahrleisten, ist es unerlasslich,
sowohl interne als auch externe Richtlinien und Vorgaben zu
befolgen und die gesetzlichen Verpflichtungen zu erfillen. Wir
halten uns strikt an alle rechtlich bindenden Vorgaben und frei-
willigen Selbstverpflichtungen. Unsere zentrale Compliance-
Abteilung berichtet direkt an den Vorstand. Dies tragt zur Um-
setzung freiwilliger Selbstverpflichtungen bei und starkt unsere
Integritatskultur als integralen Bestandteil der Biesterfeld Philo-
sophie. Dariber hinaus unterstltzt die Compliance-Abteilung
alle Niederlassungen bei der Umsetzung von lokalen und globa-
len Gesetzen sowie Richtlinien. Somit steht sie allen beteiligten
Fachbereichen der Biesterfeld Gruppe beratend zur Seite. Unsere
Tatigkeiten und Prozesse basieren auf dem Verhaltenskodex
der Biesterfeld Gruppe sowie dem integrierten Management-
system. Dieses System umfasst alle flir uns relevanten Berei-
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che, wie beispielsweise Daten-, Arbeits- und Sicherheitsschutz
sowie Compliance-, Qualitats-, Umwelt-, Gesundheits-, Risiko-
und Krisenmanagement.
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UNSER INTEGRIERTES MANAGEMENTSYSTEM

Integriertes

Managementsystem

&

%

Verhaltenskodex UN Global Compact

Audits

Dokumentation »

i &

Gesellschaftliche Responsible Care
Verantwortung

Dokumentation =

& Z

Gute Umweltschutz-
Vertriebspraxis management

Qualitatsmanagement

4

Energie-
management

O

Krisen-, Pandemie-
management

A

Compliance
Management

ﬁ Dokumentation

Risikomanagement

4 Dokumentation

Datenschutz

@

Arbeitsschutz-
management
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Die grundlegenden Prinzipien und Handlungsrichtlinien unseres
Unternehmens sind im Biesterfeld Verhaltenskodex (Code of
Conduct) festgehalten. Dieser Kodex umfasst konzernweit
glltige Standards und Leitlinien und bildet somit das Funda-
ment fur unser téagliches Miteinander. Insbesondere regelt er
den Umgang mit unseren Geschaftspartnern und fungiert
als bedeutendes Element unserer praventiven Mal3-
nahmen gegen unternehmensschadigendes Fehlver-
halten, wie beispielsweise Korruption. Der Code of
Conduct ist fir samtliche Aktivitaten im Unter-
nehmen verbindlich und gilt fir die gesamte
Biesterfeld Gruppe sowie alle Mitarbeiter*innen
weltweit. Er behandelt speziell Themen wie die
Einhaltung des Wettbewerbs- und Kartellrechts,
Sicherheits- und Sozialstandards sowie Menschen-
rechte. Bei Verstd3en gegen einen oder mehrere
dieser Grundsatze werden unverzliglich Gegenmal3-
nahmen ergriffen, um das Risiko weiterer Versto3e praventiv
zu reduzieren.

Um sicherzustellen, dass alle Mitarbeiter*innen mit den Vorga-
ben des Code of Conduct vertraut sind, erfolgen Schulungen in
festgelegten Intervallen. Uber das gruppenweite Intranet haben
alle Mitarbeiter*innen direkten Zugang zur jeweils aktuellen
Version des Kodex in deutscher und englischer Sprache. Dari-
ber hinaus ist unser Verhaltenskodex auf unserer Corporate
Website frei zuganglich fur alle Interessensgruppen.
www.biesterfeld.com
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In zentralen Themenbereichen bieten wir umfassende Schu-
lungen und Informationen fiir die gesamte Organisation durch
unser Biesterfeld eCademy Tool. Hierdurch erhalten alle
Mitarbeiter*innen mal3geschneiderte Schulungen, die aufihre
jeweilige Tatigkeit zugeschnitten sind und in regelmaligen
Abstanden wiederholt werden. Neben Erinnerungen, Prifun-
gen und interaktiven Selbstlernmodulen erhalten die Mit-
arbeiter*innen nach erfolgreichem Abschluss ihres Trainings
Zertifikate. Unabhangig von Ort und Zeit sind unsere
Mitarbeiter*innen verpflichtet, diese Online-Schulungen und
-Trainings im Rahmen einer festgelegten Frist zu absolvieren.
Damit stellen wir sicher, dass die Schulungen nicht nur infor-
mativ, sondern auch flexibel zuganglich sind, um eine effektive
Wissensvermittlung zu gewahrleisten. In diesem Kontext stre-
ben wir danach, alle Biesterfeld Mitarbeiter*innen bestmaoglich
fur Gesetze, Regeln und unternehmensinterne Vorgaben zu
sensibilisieren.

Unser Compliance-Management-System Uberwacht samtliche
Geschaftsaktivitaten und Prozesse, um unserem Anspruch nach-
zukommen, eine verantwortungsbewusste und nachhaltige
Unternehmensfiihrung zu gewahrleisten. Durch dieses System
werden potenziell geschaftsschadigende Prozesse und Verhal-
tensweisen bereits im Vorfeld systematisch identifiziert und un-
terbunden, wodurch ein rechts- und regelkonformes Verhalten
sichergestellt wird. Wir informieren unsere Mitarbeiter¥*innen
regelmal3ig Uber Gesetzesnovellen und rechtlich relevante Ent-
wicklungen, die fir unser Unternehmen von Bedeutung sind.
Unser Ziel ist es, eine transparente und gesetzeskonforme Ge-
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schaftsfliihrung zu gewahrleisten, die nicht nur den rechtlichen
Anforderungen entspricht, sondern auch zu einer nachhaltigen
und ethisch verantwortlichen Unternehmenskultur beitragt.

B HONEST - DAS BIESTERFELD WHISTLEBLOWER-SYSTEM

Das Biesterfeld eigene Hinweisgebersystem — B Honest —wurde
im Jahr 2017 mit dem Ziel eingefiihrt, mégliche Compliance-
Risiken im Unternehmen zu minimieren und Biesterfeld vor
einem unternehmensschadigenden Verhalten zu schtitzen. Alle
Mitarbeiter*innen von Biesterfeld sowie auch externe Personen
kénnen anhand der Online-Meldeplattform anonym auf Miss-

stéande, strafbares Verhalten oder auf besondere Risiken im
bzw. fir das Unternehmen hinweisen. Jede Meldung wird
zentral und vertraulich von den Compliance-Verantwortlichen
bearbeitet und verwaltet. Wir verfolgen damit das Ziel, unser
Compliance-System sowie unser Beschwerdemanagement zu
starken und stetig auszubauen.

Mehr dazu auf unserer Website:

www.biesterfeld.com/de/de/unternehmen/
anspruch-verantwortung/hinweisgebersystem/

o [(Re

>
verschlusselt (https)

Hinweisgeber BKMS® System Hinweisempfanger
+ meldet Risiken und Missstande (individuelle Kunden-Applikation) « bearbeitet die Meldungen
* erhalt Feedback und antwortet = garantiert die technische Sicherheit « fihrt den (anonymen) Dialog
auf Fragen ¢ schiitzt Meldungen vor Zugriff Dritter

verschlusselt (https)

& 2015 Business Keeper AG

I
@

Business Keeper AG

* betreut das Systern technisch
* hat keine Maglichkeit zur Einsicht
in die Meldungen
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Wir leben Nachhaltigkeit als einen unverzichtbaren Bestandteil unserer

Unternehmensphilosophie

Bei samtlichen Entscheidungen beziehen wir die Grundsatze
eines nachhaltigen Wirtschaftens mit ein, um sowohl unserer
Verpflichtung zum United Nations Global Compact als auch
unserem eigenen Verhaltenskodex nachzukommen.

Die zentrale Saule unserer Nachhaltigkeitsbemihungen be-
steht darin, dass alle Mitarbeiter*innen darauf bedacht sind,
im Einklang mit der Umwelt zu handeln und dabei sowohl
gesellschaftliche als auch 6konomische Aspekte zu be-
ricksichtigen. Die nachhaltige Weiterentwicklung der

E.N ‘S}‘:E Biesterfeld Gruppe in verschiedenen Bereichen ist nur
MOG“‘ durch das personliche Engagement jeder*s Einzelnen
maoglich.

Unser Ziel ist es, kontinuierlich den Verbrauch nattr-
licher Ressourcen und Energie zu reduzieren, um die Um-
welt bestmoglich zu schonen und sie nicht fir kommende
Generationen zu gefahrden. Dabei unterstiitzen wir die folgen-

de Aussage der Brundtland-Kommission: ,Nachhaltig ist eine
Entwicklung, welche die Bediirfnisse der Gegenwart erfiillt,
ohne die kommender Generationen zu gefahrden.”

(Frei Gbersetzt aus dem Brundtland-Bericht ,,Our Common
Future” von 1987: ,,Sustainable development meets the needs
of the present without compromising the ability of future
generations to meet their own needs.”)

Um langfristige Erfolge zu gewahrleisten, halten wir fortlau-
fende Prozessoptimierungen flr unerlasslich. Neben einem
zunehmenden Angebot nachhaltiger Produktlosungen setzen
wir vor allem auf die Nutzung effizienter Tools zur Einsparung
von Ressourcen wie Strom oder Papier. Durch kontinuierliche
Anpassungen unserer Prozesse sind wir in der Lage, bewahrte
Methoden regelmaRig zu tUberprifen und durch gezielte Opti-
mierungen zu verbessern.
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Das zunehmende Interesse an unserem Nachhaltigkeitsenga-
gement — auch bei unseren Kunden und Lieferanten — bestarkt
uns in der Uberzeugung, dass wir auf dem richtigen Weg sind.
Anfragen zu Umwelt- und Sozialthemen sowie Riickfragen zu
unserem Nachhaltigkeitsbericht werden zentral koordiniert,
um sicherzustellen, dass alle Fachbereiche der Biesterfeld
Gruppe in eine einheitliche Richtung streben.

Unsere Anstrengungen zielen darauf ab, unsere Lieferkette
kontinuierlich zu optimieren und damit zukunftssicher zu ge-
stalten. Unser Ziel: gemeinsam mit unseren Partnern einen
Beitrag zu immer nachhaltigeren Arbeitsweisen und Produk-
ten zu erreichen.
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NACHHALTIGKEITSFORTSCHRITTE

Biesterfeld verfolgt das Ziel, Nachhaltigkeit im gesamten Unter-
nehmen aktiv zu leben und in unsere Arbeitsablaufe zu inte-
grieren. Hierflr informieren wir unsere Mitarbeiter*innen tber
unsere MalRnahmen und Ziele im Rahmen unserer Nachhaltig-
keitsbemiihungen.

Als einen wichtigen Schritt hin zu einer nachhaltigeren Unter-
nehmensfinanzierung hat Biesterfeld im Jahr 2022 die Entschei-
dung getroffen, das Finanzierungsprogramm , Asset Backed
Commerical Papers”, kurz ABCP, zusammen mit der Landesbank
Baden-Wiirttemberg (LBBW) an Nachhaltigkeitskriterien zu
knipfen. Somit refinanziert Biesterfeld seit Sommer 2022 seine
Handelsforderungen Gber das deutschlandweit erste nachhaltig
ausgerichtete ABCP-Programm. Die Refinanzierung tiber ABCP
ist seit vielen Jahren fester Bestandteil unserer im Wortsinn
nachhaltigen, also langfristig und dauerhaft angelegten soliden
Finanzierungsstrategie. In diesem Zusammenhang, als Teil unse-
rer Verpflichtung aus dem ABCP-Programm, hat die Landesbank
Baden-Wirttemberg im Namen Biesterfelds eine Spende an
Hanseatic Help e.V. geleistet.

Um das Thema Nachhaltigkeit gemeinsam voranzutreiben,
haben wir im Jahr 2022 den Sustainability Round Table (SRT)
gegrindet, der sich monatlich trifft, um Gber aktuelle und zu-
kiinftig relevante Themen rund um Sustainability zu sprechen.
An diesem SRT nimmt je ein*e Vertreter*in aus jedem Fachbe-
reich teil. Das Ziel des SRT ist es, die Interessen und das Fach-
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wissen der einzelnen Abteilungen zum Thema Nachhaltigkeit
miteinander zu verkntpfen, um ein breites Spektrum an Nach-
haltigkeitsthemen zu diskutieren und zu erarbeiten.

Auch in unseren operativen Geschaftsbereichen treiben wir das
Thema Nachhaltigkeit intensiv voran. In allen drei operativen
Geschéftsbereichen werden Veranstaltungen und Seminare fir
Partner und Kunden angeboten, bei denen gemeinsam aktuelle
und zuklinftige Nachhaltigkeitstrends diskutiert und passge-
naue nachhaltige Losungen gesucht werden.

Im Jahr 2022 wurde zudem im Geschéaftsbereich Biesterfeld
Plastic ein ,Regional Sustainability Team” gegriindet. Gestar-
tet mit drei hauptverantwortlichen Mitarbeitern am Standort
Hamburg wurde das Team schnell um hauptverantwortliche
Ansprechpartner*innen an allen internationalen Standorten
erweitert. Diese Kolleg*innen in den Regionen wurden zunachst
durch die Hauptverantwortlichen aus Hamburg umfangreich in
den bisherigen Nachhaltigkeitsmal3Bhahmen sowie dem wesent-
lichen Nachhaltigkeitsvokabular geschult. Diese Schulungen
wurden anschlieBend in die jeweilige Landessprache lbersetzt,
um auch alle Mitarbeiter*innen vor Ort entsprechend abholen
zu kénnen. Ziel des ,Regional Sustainability Teams” ist es, die
regionalen Anforderungen zu ermitteln, damit sich der Geschafts-
bereich Biesterfeld Plastic international im Sinne einer nach-
haltigen Zukunft aufstellen kann.
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Dartiber hinaus haben unsere operativen Geschéaftsbereiche ihr
externes Engagement zur Forderung des Themas Nachhaltig-
keit tGber verschiedene Kanale weiter fortgefiihrt. Beispiels-
weise ist Biesterfeld Spezialchemie Mitglied im Chemicals
Knowledge Hub, in dem die Themen Nachhaltigkeit und Innova-
tion in den Fokus gerlickt werden. Auf dieser Plattform werden
auch fachbezogene Artikel zu Nachhaltigkeitstrends durch un-
sere Kolleg*innen der jeweiligen Fachbereiche verdffentlicht.
Zudem war Biesterfeld Plastic erneut Hauptsponsor der Messe
~AMI Polymer Sourcing & Distribution Conference”, die im Jahr
2022 unter dem Motto , Spotlight Sustainability — a Challenge
into Opportunity” stand. Thematisierte Inhalte, u.a. in einer
Keynote eines Vertreters des ,Regional Sustainability Teams”
waren in diesem Jahr recycelte Polymere und Kreislaufwirtschaft
in der Kunststoffindustrie.

NACHHALTIGKEITSZIELE ERREICHEN DURCH KOOPERATIO-
NEN MIT UNSEREN PARTNERN

Um die globalen Nachhaltigkeitsziele zum Erhalt des Klimas und
guter Lebensbedingungen anzugehen, mochten auch wir als
Biesterfeld Gruppe Initiativen unterstiitzen, die Giber unser Unter-
nehmen hinaus gehen. Damit mdchten wir unserer Verantwor-
tung nachkommen, sowohl lokal als auch international Projekte
zu unterstitzen, die 6konomisch, dkologisch und gesellschaft-
lich einen nachhaltigen Effekt generieren.

NACHHALTIGKEITSBERICHT BIESTERFELD GRUPPE 2022

DIE LESE-PATENSCHAFT

Die Unterstutzung junger Menschen auf ihrem Weg in die Ar-
beitswelt betrachten wir nicht nur als eine bedeutsame Aufgabe
im Rahmen der Nachwuchsférderung und beim Recruiting
neuer Talente. Wir setzen uns auch aktiv dafur ein, die Ausbil-
dung von jungen Menschen in unseren Regionen zu fordern. Die
Auseinandersetzung mit aktuellen globalen Ereignissen sehen
wir als wesentlich fiir die Allgemeinbildung und das Verstand-
nis der Vielfalt unserer Welt. Im Rahmen unserer Beteiligung an
der Lese-Patenschaft der regionalen Tageszeitung ,Hamburger
Abendblatt” ermdéglichen wir Schiler*innen und Studierenden
den Zugang zu Informationen und Nachrichten aus dem Weltge-
schehen.

Fir weitere Informationen besuchen Sie
https://www.abendblatt.de/abonnement/lesepaten/
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OPERATION CLEAN SWEEP®

Kunststoffe gehoren nicht in die Natur. Aus diesem Grund
setzt sich unser Geschaftsbereich Biesterfeld Plastic aktiv dafir
ein, die Ziele der weltweiten Initiative Operation Clean Sweep®
zu unterstltzen. Mit unserem freiwilligen Engagement ist es uns
ein besonderes Anliegen, auf eine verantwortungsbewusste
und nachhaltige Nutzung von Ressourcen hinzuweisen sowie
die ordnungsgemal3e Entsorgung von Plastikmaterialien und
das entsprechende Recycling aktiv voranzutreiben. Durch unsere
Teilnahme sensibilisieren wir flr die Bedeutung eines umsichti-
gen Umgangs mit Kunststoffen und setzen uns dafir ein, das
Eindringen von Kunststoffgranulaten, -pellets, -flocken und
-pulvern in die Meeresumwelt zu verhindern. Konkrete Mal3nah-
men umfassen die Gewahrleistung einer griindlichen Reinigung
von Boden und Lagerflachen, so dass keine uberschussigen
Kunststoffgranulate in Gewasser oder die Natur gelangen. Das
gesammelte Rohmaterial wird im Anschluss sachgerecht ent-
sorgt oder, wenn moglich, einem Recyclingprozess zugefiihrt.
Darliber hinaus informieren wir auch unsere internationalen
Logistikpartner Uber unser Engagement und streben danach,
sie ebenfalls fliir eine Beteiligung an der Initiative Operation
Clean Sweep® zu gewinnen.

Fir weitere Informationen besuchen Sie
www.opcleansweep.eu.
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RSPO LIZENZ

RSPO steht fir “Roundtable on Sustainable Palm Qil” und ist
eine Initiative des “World Wide Fund For Nature” (WWF). Unser
Geschaftsbereich Biesterfeld Spezialchemie ist seit vielen Jah-
ren lizensierter RSPO-Distributeur. Damit unterstlitzen wir die
Initiative, nachhaltige Abbaumethoden zu féordern und unmit-
telbare Umweltschaden durch die Gewinnung des Palméls zu
vermeiden. Im Wesentlichen gilt fir zertifiziertes RSPO-Palmol,
dass bei der Produktion kein Regenwald gerodet wird, Kinderar-
beit verboten ist und gesetzliche Vorschriften eingehalten wer-
den. Die Zertifizierung des RSPO-Palmdls ist das weltweit aner-
kannte Merkmal dafiir, dass dieses aus nachhaltiger Wirtschaft
stammt. Durch die Lizenz kdnnen zertifizierte Produkte gekauft,
gelagert und weiterverkauft werden. Durch unser Engagement
in dieser Initiative fordern wir so Transparenz und Nachhaltig-
keit in der Wertschopfungskette.

Fir weitere Informationen besuchen Sie https://rspo.org/de/
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UNSERE VORBEREITUNG AUF DIE ZUKUNFT

Die Biesterfeld Gruppe strebt in einem zunehmend internatio-
nalen Markt an, sich erfolgreich den stetig wandelnden Bedlirf-
nissen der Kunden, den Anforderungen von Lieferanten sowie
den Interessen der Mitarbeiter*innen gerecht zu werden. Daflr
stellt sich das Unternehmen kontinuierlichen Lern- und Veran-
derungsprozessen und unterstutzt die Mitarbeiter*innen da-
bei, sich stetig weiterzubilden.

So wurden im Jahr 2022 beispielsweise die ,Finf Prinzipien
moderner Fliihrung” erstellt, die festlegen, wie die Zusammen-
arbeit innerhalb der Biesterfeld Gruppe gestaltet werden soll.
Aufgrund des dynamischen Wachstums der Unternehmens-
gruppe ist es wichtig, kontinuierlich an einer positiven Fih-
rungs- und Unternehmenskultur zu arbeiten, denn Flihrungsstil
und Fdhrungskultur bestimmen das Miteinander, pragen die
Arbeitsatmosphare und sind entscheidend fiir die Identifikation
mit dem Unternehmen. Diese fiinf Prinzipien sind Vertrauen,
Teamwork, Kommunikation, Verantwortung sowie Fordern
und Fordern. Sie sollen die Leitlinien der Flihrungskultur von
Biesterfeld fir die Zukunft definieren und spezifizieren. Sie
wurden weltweit im Biesterfeld Konzern eingefiihrt, es gibt
Schulungen fir Fuhrungskrafte sowie weitere unterstiitzende
Initiativen seitens des HR Ressorts.

Zudem mochte die Biesterfeld Gruppe es allen Kolleg*innen er-
maoglichen, ihren Arbeitstag zeitlich flexibler zu gestalten und

42 - Unser Nachhaltigkeitsgedanke

ihre Work-Life-Balance zu optimieren. Bereits vor der Covid-
19-Pandemie war mobiles Arbeiten modglich. Insbesondere
wahrend der Pandemie wurde dies ausgeweitet, sodass alle
Mitarbeiter*innen Uber eine von unserer IT-Tochtergesellschaft
zur Verfligung gestellten unabhangige Plattform (Citrix) auch im
mobilen Arbeiten weiter das gewohnt hohe Service-Level fir
Kunden und Lieferanten aufrecht erhalten kdnnen.

Auch mit Abnehmen des Infektionsgeschehens bleibt die Még-
lichkeit des mobilen Arbeitens bewusst erhalten und wurde
durch die Betriebsvereinbarung , Mobile Arbeit” dauerhaft
festgehalten sowie zusatzlich ausgeweitet. Seit 2022 ist es
unseren Mitarbeiter*innen in Deutschland somit maéglich, 60 %
der Arbeitszeit deutschlandweit mobil zu arbeiten.

Auch unsere digitale Leistungsfahigkeit haben wir im Jahr 2022
weiter ausgebaut. Dem mehrstufigen Implementierungsplan
zur globalen Einflihrung von SAP S/4 HANA folgend wurden
intensive Vorbereitungen getroffen, um das neue ERP-System
unseren Kolleg*innen unserer beiden italienischen Gesellschaf-
ten zur Verfligung zu stellen. Zudem wurde die Zusammenarbeit
zwischen den grofRen Digitalprojekten der Biesterfeld Gruppe
intensiviert, damit eine global abgestimmte Einflihrung von
SAP S/4 HANA und eines neuen CRM-Systems, basierend auf
einem harmonisierten Daten- und Prozessmanagement, erfol-
gen kann.
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Bereits 2021 wurde die Biesterfeld Tochtergesellschaft b.yond
ventures GmbH mit dem Ziel gegriindet, Startup-Kooperatio-
nen fir die Biesterfeld Gruppe einzugehen. Die Zusammen-
arbeit mit Startups ermadglicht es uns, externe Innovationsquel-
len zu identifizieren und zu nutzen. Damit kdnnen wir flexibel
auf sich andernde Marktanforderungen reagieren, indem wir
von der Agilitat und Kreativitat von Startups profitieren. Da der
Fokus der b.yond ventures GmbH nicht priméar auf einer finan-
ziellen Beteiligung an Startups liegt, sondern den beidseitigen
Mehrwert hinsichtlich der Weiterentwicklung der Geschafts-
aktivitaten in den Vordergrund stellt, kbnnen sowohl die Startups
als auch die Biesterfeld Gruppe von der Zusammenarbeit pro-
fitieren.

Erste Partnerschaften im Jahr 2022 umfassen ein Co-Develop-
ment Programm im Bereich Supply Chain Management sowie
erste strategische Kooperationen aus den Biesterfeld Produkt-
markten. Auch in der Auswahl passender Startup-Partner wurde
ein besonderer Fokus auf Startups gelegt, die auf nachhaltige
Losungen setzen und mit ihrem Geschaftsmodell konventionelle
Methoden und Prozesse abldsen mdochten.
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Im Jahr 2022 erfolgte zudem die Griindung der Digital Innova-
tion Unit (DIU). Bestehend aus vier neuen Kollegen werden
digitale Trends, externe Impulse und Innovationen evaluiert
und auf die Passgenauigkeit flir die Biesterfeld Gruppe gepriift.
Zusammen mit den Kolleg*innen der operativen und adminis-
trativen Geschaftsbereiche werden Herausforderungen analy-
siert sowie Prozesse optimiert, digitalisiert oder automatisiert.
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Wir mochten Ressourcen schonen

Die Prinzipien der Ressourcenschonung sind fiir uns von zentra-
ler Bedeutung und wir verpflichten uns dazu, verantwortungs-
bewusst, gewissenhaft und zukunftsorientiert zu handeln. Um
dieses Vorhaben konsequent zu verfolgen, ist es von besonde-
rer Wichtigkeit, die Verbrauche diverser Ressourcen in unserem
Unternehmen zu erfassen, ihren moéglichen Einfluss auf die Um-
welt zu analysieren und gezielt MalBnahmen zur Reduzierung
einzuleiten. Durch diese systematische Vorgehensweise kbnnen
wir sicherstellen, dass wir unsere Verbrauche kontinuierlich redu-
zieren und die vorhandenen Ressourcen schonend verwenden.

Selbst kleine Verbesserungen stellen einen Erfolg dar und tra-
gen dazu bei, das Bewusstsein fiir die Relevanz nachhaltiger
Praktiken in unserem sozialen Umfeld zu scharfen. Unser Ziel
besteht auch darin, das Umweltbewusstsein unserer Mitarbei-
tenden zu starken, um unseren 6kologischen Ful3abdruck Schritt
fur Schritt zu verkleinern, gleichzeitig eine nachhaltige Unter-
nehmenskultur zu fordern und somit aktiv zu einer umwelt-
freundlichen Zukunft beizutragen.
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Jahrlich erfassen wir unsere Energie- und Emissionsverbrauche
und vergleichen diese mit den Vorjahresverbrauchen. Unsere
unternehmensbedingten CO,-Emissionen ermitteln wir in An-
lehnung an das Greenhouse Gas Protocol (GHG-Protocol)
sowie der DIN EN ISO 14064. Aufgrund unserer Tatigkeit als
Distributeur betrachten wir hierbei die indirekten Emissionen,
die durch den Bezug von Energie verursacht werden als jene,
die durch unsere Tatigkeiten entstehen. Diese Werte ermitteln
wir in Anlehnung an die Angaben aus der GEMIS-Datenbank.
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UNSER ENERGIEVERBRAUCH

Bevor wir MaBnahmen zur Emissionsreduzierung ergreifen
konnen, mussen wir unsere wesentlichen Verbrauchsquellen
identifizieren. Hierzu zahlen unter anderem die Beleuchtung,
Klima- und Luftungsanlagen sowie Klein- und Elektrogerate
(Blrogerate). Zur Reduzierung des Energieverbrauchs setzen
wir auf moderne und effiziente Produkte und Losungen. So be-
ziehen wir beispielsweise bereits seit mehreren Jahren in allen
Betriebsstatten in Hamburg Okostrom. Diese ressourcenscho-
nende Energieversorgung haben wir in 2022 auf den Standort
Nlrnberg ausgeweitet.

ENERGIEVERBRAUCHE DER DEUTSCHEN UNTERNEHMENS-
STANDORTE IM JAHR 2022*

Im Jahr 2022 haben wir einen Energieverbrauch zu Heizzwecken
von ungefahr 1.531 kWh pro Mitarbeiter*in am Unternehmens-
standort Hamburg verzeichnet. Dies bedeutet eine Steigerung
im Vergleich zum Jahr 2021, welche mit der Riickkehr unserer
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Mitarbeiter*innen in die Bliros nach dem Abklingen der Covid-19
Pandemie verbunden ist. Unseren Stromverbrauch konnten wir
hingegen im Vorjahresvergleich leicht senken, indem wir trotz
eines leichten Mitarbeiterwachstums und einer erhohten Pra-
senz im Blro Strom durch einen energieeffizienten Umgang
sparen konnten. Auch die Verlagerung einer unserer Blrostand-
orte von Rémerberg nach Speyer flihrte zu einer Einsparung des
verbrauchten Stroms.

Energiequellen GJ CO,-
AusstoB in t

Strom 969 269.060 146

Fernwarme 2.353 653.643 158

(zu Heizzwecken)

Gesamt 3.322 922.703 304

* Die Angaben wurden gerundet.
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1 N‘c\—\T Im Rahmen unserer Nachhaltigkeitsstrategie verfol-

ES GEHTROM' gen wir stets unser langfristiges Ziel, die Emissionen
OHNE‘ S GE““ und Energieverbrauche der gesamten Biesterfeld
A‘E“ Es \GER' Gruppe so zu erfassen, dass unsere veroffentlichten
Ml V'E“ Werte vergleichbar sein. Aufgrund eines sich erst erfolgte.

STROMVERBRAUCHE DER WEITEREN STANDORTE IN DEUTSCHLAND VON 2020 BIS 2022*

Standorten GJ CO,- GJ CO,- GJ CO,-
AusstoB in t AusstoBB in t AusstoB in t
16 237 - - =

Speyer** 4.373 1,66 1 0,04
Romerberg - - - 40 11.138 6,05
Koln 23 6.339 2,71 12 3.249 1,29
Nlrnberg 12 3.416 1.86 13 3.615 1,60
Gesamt 51 14.128 6 66 18.239 8,98

*Die Angaben wurden aufgerundet.
**Ende 2021 fand ein Umzug von Romerberg nach Speyer statt, somit sind fiir 2020 keine Stromwerte verfligbar.
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68
12
14
94

18.921
8.7
3.827

26.085

internationalisierenden Nachhaltigkeitsmanagements in der
Biesterfeld Gruppe liegen uns fiir das Jahr 2022 nicht zu allen
Standorten Emissionsdaten vor, sodass bei den Stromverbrau-
chen eine Fokussierung auf die deutsche Unternehmenszentrale

10,28
1,02
1,49

12,79

UNSER TRANSPORTAUFKOMMEN

Als wesentliche, indirekte Verbrauche, die aus unserer Tatig-
keit entstehen, haben wir unseren Fuhrpark, die Anreise unserer
Mitarbeiter*innen zur Arbeit, Geschéaftsreisen sowie Giitertrans-
porte identifiziert.

In unserem Fuhrpark-Management sind wir bemiht, die Ver-
bréduche der Firmenwagen und die daraus resultierenden CO,-
Emissionen so gering wie moglich zu halten. Derzeit besteht der
Fuhrpark aus 94 Firmenwagen, die den neuesten Standards ent-
sprechen und somit einen geringen Benzin- bzw. Dieselver-
brauch aufweisen. Da unser Vertriebsteam im Vergleich zum
Vorjahr gewachsen ist, erhohte sich auch die Anzahl der Firmen-
wagen. Dies hatte einen Anstieg im Gesamtverbrauch zur Folge.
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FUHRPARK DER BIESTERFELD GRUPPE 2022*

Kraftstoffart Gesamt- Gesamt- CO,-AusstoR
verbrauch in | verbrauch in int
Litern Megajoule
Diesel 119.293 4.411.467 392
Benzin 17.592 582.941 50
Gesamt 136.885 4.994.408 442

* Die Angaben wurden gerundet; erfasst sind hierbei alle Fahrzeuge, die auf die
Hamburger Unternehmenszentrale zugelassen sind.

Auch der Schadstoffausstol3, der bei der An- und Abfahrt zu den
Unternehmensstandorten durch die Mitarbeiter*innen entsteht,
wird als indirekte Unternehmensemission betrachtet. Aufgrund
der verkehrstechnisch giinstigen Lage unserer Unternehmens-
standorte in der Hamburger Innenstadt, konnen die meisten
Mitarbeiter*innen auf die Anfahrt mit dem PKW verzichten und
mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln zur Arbeit pendeln. Um dies
weiterhin zu fordern und auszubauen, zahlt Biesterfeld einen
Zuschuss zu den monatlichen Beitragen des HVV (Hamburger
Verkehrsverbund).
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ANREISE UNSERER MITARBEITER*INNEN ZUM ARBEITSPLATZ
IN HAMBURG 2022*

Im Jahr 2022 kehrten unsere Mitarbeiter*innen mit Abklingen
der COVID-19-Pandemie verstarkt in die Biroraumlichkeiten zu-
rick. Dadurch stieg unser CO,-AusstoB fiir die Anreise der
Mitarbeiter*innen an unserem Standort Hamburg im Vorjahres-
vergleich leicht um 10 %.

Verkehrs- Hin- und

CO,-Aussto | CO,-AusstoR

mittel Ruckfahrt int pro int pro
in km pro Arbeitsjahr Arbeitsjahr

Arbeitstag und MA Anzahl MA Anzahl
Mitarbeiter*in* 427

Fahrrad 0 0

Fernzug 117 10 8

PKW 48 75 61

OPNV 38 178 142

Gesamt - 263 211

* Die Angaben wurden gerundet und geben die durchschnittliche Distanz pro Arbeitstag
und Mitarbeiter*in an.

Geschaftsreisen sind in der Biesterfeld Gruppe aufgrund unse-
rer internationalen Tatigkeit und unserem Servicegedanken
gegenuber unseren Kunden elementarer Bestandteil unserer
Arbeit. Wir sind dennoch bestrebt, unsere Geschaftsreisen zu
reduzieren, indem wir die Anwendung neuester Technologien
und die vermehrte Nutzung von Telefon- und Videokonferen-
zen unterstutzen.
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GESCHAFTSREISEN DER BIESTERFELD GRUPPE 2022*

CO,-AusstoB in t
pro Jahr

Internationale

. 1.964.715 579
Flige
Nationale Flige 129.986 40
Gesamt 2.094.701 619

* Die Angaben wurden gerundet.

Gutertransporte gehoren zu unserem Geschaftsmodell als Dis-
tributeur. Dabei bilden unsere operativen Geschaftsbereiche
das Bindeglied zwischen Produzenten und Kunden. Wir konnten
unser seit Jahren kontinuierliches Geschaftswachstum im Jahr
2022 weiter steigern. Unser unternehmerischer Erfolg spiegelt
sich auch in der Zunahme des Transports von Waren wider, was
zu einem Anstieg der gesamten CO,-Emissionen im Vergleich
zum Vorjahr fuhrte. Wir bemihen uns stetig, die Logistik der
Versorgungsrouten und der Lagerstandorte anhand von Opti-
mierungsprogrammen und einer durchdachten Tourenplanung
zu verbessern.
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GUTERTRANSPORTE DER BIESTERFELD GRUPPE 2022*

Art des Durchschnitt- | CO,-Aussto
Transports liche Distanz | in t pro Jahr
in km

Stral3e 214.606 388 1.830
Binnenschiff 31.180 152 3.104
Seeschiff 79.078 7.971 25.835
Luftfracht 178 4,913 2.760
Schienen- 9.514 410 144
transport

Gesamt 334.556 13.834 33.673

* Die Angaben wurden gerundet; Menge und Distanzen wurden aus dem ERP-System er-
mittelt; die Werte basieren auf deutschlandbezogenen Lieferungen (ein- und ausgehend).

Als Familienunternehmen achten wir gemaf3 unserer unterneh-
menskulturellen Werte stets auf ein durchgehend ethisches und
verantwortungsbewusstes Handeln. Mit unserem wirtschaftli-
chen Wachstum steigt auch unser indirekter Emissionsausstol3,
sodass wir zunehmend bestrebt sind, effizienzsteigernde Mal3-
nahmen zur Reduzierung unserer direkten und indirekten Emis-
sionen einzuleiten. Wir streben permanent danach, zusatzliche
MaRnahmen zu ergreifen, um unseren dkologischen FulRabdruck
zu reduzieren. Daruber hinaus tragen wir zur Einsparung von
Energie und Emissionen bei, indem wir innovative und effiziente
Technologien einsetzen. Unser Ziel ist es, trotz der Herausforde-
rungen, die mit unserem indirekten Emissionsausstol3 einherge-
hen, aktiv zu einem umweltfreundlicheren Betrieb beizutragen.
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Die Verbrauche aus diesem Jahr sind im Vergleich zum Jahr 2021
im Gesamtbild gestiegen. Dies ist hauptsachlich auf unsere ge-
stiegenen Gltertransporte in der Seeschifffahrt zurlickzufiihren.
Zusatzlich sind wir als Unternehmen weiter gewachsen, was
unsere CO,-Emissionen hat ansteigen lassen, vor allem resultie-
rend aus unserem Fuhrpark sowie unseren Geschaftsreisen.
Trotz verstarkter Ruckkehr unserer Kolleg*innen in die Buro-
raume nach Abklingen der Covid-19 Pandemie sind dank des
verstarkten Einsatzes von Okostrom sowie einem energieeffi-
zienten Umgang sowohl unser Energieverbrauch in der Unter-
nehmenszentrale als auch die sich daraus ergebenden CO,-
Emissionen nur leicht gestiegen. Die Zunahme des Gutertrans-
ports und somit der Emissionen steht in direktem Bezug zu
unserem Kerngeschaft und unserem wirtschaftlichen Erfolg als
Distributeur. Dank unseres Logistik- und Supply Chain Teams
konnten wir die Emissionen pro Euro Umsatz im Vergleich zum
Vorjahr reduzieren.

Insgesamt sind wir bestrebt, durch ein weltweites Emissions-
tracking unseren CO,-Abdruck zu identifizieren und zu senken.
Hierzu werden wir auch in den kommenden Jahren gezielt
MaRRnahmen einsetzen, die zu einer kontinuierlichen Emissions-
reduktion beitragen — ohne unseren wirtschaftlichen Erfolg zu
gefahrden, der die Basis darstellt, um nachhaltigere Produkte
und Losungen in den Markt zu bringen.
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By

Biesterfeld

Competence in Solutions

OKOLOGISCHE KENNZAHLEN 2022*
Im Vergleich zu 2020 und 2021

Scope 2
Energieverbrauch der 304 266 256
Unternehmenszentrale
Scope 3
442 362 427
Fuhrpark
Mitarbeiteranreise Hamburg 211 192 195
Geschaftsreisen 619 79 199
Gltertransporte 33.673 16.913 14.735
Gesamt 35.249 17.812 5.812

* Die Angaben wurden gerundet.

Die Erlauterungen der Berechnungen befinden sich auf den vorherigen Seiten unter den entsprechenden Tabellen
Scope 2: Emissionen, die durch den Bezug von Energie fiir unsere Gebaude entstehen.

Scope 3: Emissionen, die aufgrund unserer Aktivitaten verursacht werden.
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1 JEDE'R

Wahrer Erfolg gelingt nur im Team

Jede*r einzelne Mitarbeiter*in tragt durch die aktive Beteiligung
im Unternehmen zu einer einzigartigen Unternehmenskultur
bei. Diese Kultur wird nicht nur intern gelebt, sondern auch nach
aulBen prasentiert und entwickelt sich kontinuierlich weiter. Un-
sere Mitarbeiter*innen handeln verantwortungsbewusst und
engagieren sich aktiv fur die Pflege und Weiterentwicklung der
Unternehmenskultur der Biesterfeld Gruppe.

Innerhalb unserer Unternehmensgruppe tragt jede*r
Mitarbeiter*in im Rahmen ihrer und seiner Tatigkeit
eine gesellschaftliche Verantwortung. Ein moralisches
RE AR" und ethisches Verhalten ist dabei flir uns selbstver-
standlich. Die Zusammenarbeit aller Teams und ein
respektvoller Umgang miteinander bilden eine

A
Dﬁ@ wesentliche Grundlage fiir unser nachhaltiges wirt-

schaftliches Wachstum. Biesterfeld unterstiitzt seine

Mitarbeiter*innen dabei durch die Teilnahme an Ver-

anstaltungen wie dem MOPO-Staffellauf oder Cyclassics

sowie durch unternehmenseigene Events wie Weihnachts-
feiern oder dem jahrlich stattfindenden Sommerfest.

Es liegtin unserem Interesse, die Kontinuitat und Diversitat un-
serer Mitarbeiter*innen in der Biesterfeld Gruppe zu bewahren.
Auch im Rahmen des Recruiting-Prozesses legen wir grof3en
Wert darauf, dass potenzielle neue Kolleg*innen gut zur Kultur
der Biesterfeld Gruppe passen.
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INTERNATIONALE VERNETZUNG ALS INTEGRALER BE-
STANDTEIL BEI BIESTERFELD

Fir uns als international agierendes Unternehmen spielt die
globale Vernetzung eine zunehmend bedeutsame Rolle. Wir for-
dern daher aktiv den Austausch Uber unsere Standorte hinweg,
um unseren Kolleg*innen die Gelegenheit zu geben, sich an ei-
nem anderen Standort neuen Herausforderungen zu stellen und
somit an den Aufgaben und der kulturellen Vielfalt zu wachsen.

Auch fiir unsere Trainees gibt es die Moglichkeit, eine Auslands-
station zu durchlaufen. Hierbei konnen sie in Abhangigkeit des je-
weiligen Geschaftsbereichs und der Tatigkeit einen auslandischen
Standort der Biesterfeld Gruppe wahlen und dortim Tagesgeschaft
mitarbeiten sowie ein regionales Projekt vorantreiben. Damit wird
unseren Trainees bereits friih die Moglichkeit gegeben, sich inter-
national zu vernetzen und wichtiges Knowhow aufzubauen.

Im Jahr 2022 absolvierte Benita Gutting im Rahmen ihres Trainee-
Programms bei der Biesterfeld Spezialchemie einen Auslands-
aufenthalt fiir einen Monat an unserem Standort in Spanien.

Zudem geben wir Kolleg*innen aus unserer Hamburger Zentrale
die Gelegenheit, fur einen begrenzten Zeitraum neue Aufgaben
in einer auslandischen Niederlassung zu Gbernehmen. Und
auch motivierte Kolleg*innen auslandischer Standorte, die in
Hamburg Produkt- oder Projektverantwortung tbernehmen
mochten, erhalten regelmalRRig die Chance, sich auf bewusst
international ausgeschriebene Stellen zu bewerben.
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So ist Paulina Schulz, zuvor Product Manager der Biesterfeld
Plastic, seit diesem Jahr flir unser neugegriindetes Joint Ven-
ture mit GME Chemicals an unserem neuen Standort in Singa-
pur tatig und begleitet als Integration Manager die Eingliede-
rung von GME Chemicals in die Biesterfeld Gruppe.

Auch Ronja Hal3, zuvor Commercial Assistantim Bereich Health-
care der Biesterfeld Spezialchemie, nutzte Anfang 2022 die
Maoglichkeit, flr zwei Jahre nach Norwegen zu ziehen und be-
treut Kunden aus der Region Nordics von unserem norwegi-
schen Standort Biesterfeld Norge AS als Sales Managerin fur
die Bereiche Healthcare und Lifescience.

Benita Gutting:
,Flir ein interna-
tional agierendes
Unternehmen zu
arbeiten sowie die
Moglichkeit, im
Rahmen meines
Traineeprogramms
ins Ausland zu ge-
hen, waren einer der
Griinde, warum ich mich nach meinem
Studium fiir Biesterfeld entschieden
habe. Ich bin dankbar fiir die Chance,
andere Prozesse, Strukturen und Unter-
nehmenskulturen aulBerhalb des Stand-
ortes Hamburg kennenzulernen und
konnte so mein Knowhow und mein
internationales Netzwerk weiter auszu-
bauen.”

Paulina Schulz:
»Mein Rat: Machen
Sie sich bewusst,
was Sie in ihrem
Leben erreichen
wollen und scheu-
en Sie sich nicht,
es auch gegentiber
dem Management
offen zu kommuni-
zieren. Selbst die Initiative zu ergreifen,
hat mir bisher viele Vorteile gebracht,
doch auch wenn nicht, sollte man immer
versuchen, alle Optionen vollkommen
auszuschoépfen. Kleine Taten addieren
sich auf und bringen einen immer ndher
an das angestrebte Ziel.”
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Ronja HaR:

~Mein Fazit nach
dem ersten Jahr ist,
dass es eine super
tolle, aber auch her-
ausfordernde Auf-
gabe ist, die mir
jeden Tag Spal3
macht. Den Aufbau
des Healthcare
Geschdéfts in Norwegen aktiv voranzu-
treiben, stellt fiir mich eine einzigartige
Chance dar und gibt mir die Méglichkeit,
einen entscheidenden Beitrag zur weiteren
Geschaftsentwicklung von Biesterfeld
Norge zu leisten.

Ich bin dankbar ftir all die Eindrticke und
Erfahrungen, die ich bis jetzt sammeln
durfte und freue mich auf die Zukunft bei
Biesterfeld.”
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NEU EINGESTELLTE MITARBEITER*INNEN NACH ALTERSGRUPPEN 2022

Bis 29 23
30-49 27

Ab 50 4 I 5 gesamt

NEU EINGESTELLTE MITARBEITER*INNEN NACH REGION 2022

10
5

. Deutschland
Europa ohne Deutschland
Asien

Amerika
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Weiblich
@ Maénnlich

MITARBEITER*INNEN NACH GESCHLECHT 2022*

Weiblich
@ Mannlich

532

* Wir verstehen Vielfalt nicht nur im Sinne von Nationalitat, sondern
auch in Form von Geschlecht. Dennoch haben wir uns entschlossen,
in diesem Zusammenhang eine getrennte Ausweisung vorzunehmen,
um eine Vergleichbarkeit mit unseren Daten der vergangenen Jahre
zu ermoglichen.
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BESTMOGLICHE UNTERSTUTZUNG UNSERER
MITARBEITER*INNEN IN UNSICHEREN ZEITEN

NACH DER PANDEMIE

WEITERE FLEXIBILISIERUNG DER ARBEIT NACH DER
PANDEMIE

Die Auswirkungen der Covid-19-Pandemie bewirkten eine starke
Veranderung unserer Lebensgewohnheiten. Auch in 2022 setzte
sich dieser neue Einfluss fort. Basierend auf den bisherigen
Erfahrungen wahrend der Pandemie haben wir unsere Anstren-
gungen verstarkt, um allen Biesterfeld Mitarbeiter*innen opti-
male Bedingungen fir ihren gesundheitlichen Schutz und gute
Arbeitsbedingungen, auch aul3erhalb der Blroraumlichkeiten,
zu gewahrleisten.

Neben der dauerhaften Moglichkeit zum mobilen Arbeiten, mit
der wir unseren Mitarbeiter¥innen auch nach der Pandemie
erhebliche Flexibilitdt bieten, haben alle Mitarbeiter*innen
weltweit im Jahr 2022 eine steuerfreie Einmalzahlung erhalten.
So mochten wir als verantwortungsvolles Unternehmen unsere
Mitarbeiter*innen bei der Bewaltigung der finanziellen Belas-
tungen durch die Pandemie unterstlitzen und ihre hervorra-
gende Arbeitsleistung unter den anspruchsvollen Bedingungen
honorieren.
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Auch nach dem Abklingen der Covid-19-Pandemie haben wir
weiterhin fir den Schutz unserer Mitarbeiter*innen gesorgt
und die Moglichkeit zur mobilen Arbeit durch eine Betriebs-
vereinbarung festgelegt. Zusatzlich haben wir 2022 ein Pilot-
projekt zum ,Flexiblen Blirokonzept” flir unseren Standort
Hamburg gestartet. Um mehr Flexibilitat zu erreichen und fir
alle Mitarbeiter*innen dauerhaft einen passenden Arbeitsplatz
zur Verfligung zu stellen, gilt es, die bestehenden Arbeitsplatze
bestmoglich zu nutzen. Daher wurden mehrere Bereiche, die
vom Aufgabenbereich und der Zusammenarbeit Schnittmen-
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gen haben, in Clustern zusammengefasst, sodass innerhalb der
Cluster die Arbeitsplatze flexibel nutzbar sind. So ermdglichen
wir unseren Kolleg*innen einen verbesserten Austausch auch
Uber Fachbereichsgrenzen hinweg und fordern das Miteinander.

Auch nach der verstarkten Rlckkehr in die Bliroraume
nach dem Abklingen der COVID-19-Pandemie haben wir

UN_?E&&E\TER*‘NNEN mit dem weiterhin vorhandenen Angebot von FFP2-

Masken, Corona-Selbsttests sowie Desinfektionsspen-
dern fir den notwendigen Gesundheitsschutz unse-
rer Mitarbeiter*innen gesorgt.

Unsere Reisetatigkeiten sind ein essenzieller Bestandteil
unserer langfristigen Geschaftsbeziehungen und damit we-
sentliches Element in der engen Zusammenarbeit mit unseren
Partnern. Im Jahr 2022 sind die Reisetatigkeiten unserer Mit-
arbeiter*innen wieder angestiegen, um unseren Kunden und
Lieferanten wieder die gewohnten und gewlinschten Betreu-
ungsleistungen anzubieten. Unsere Kolleg*innen sind jedoch
angehalten, stets zu evaluieren, ob eine Geschaftsreise auch
durch Online-Besprechungen ersetzt werden kann.
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SITUATION IN DER UKRAINE

Als international aufgestelltes Unternehmen waren wir bei Aus-
bruch des Krieges sowohl in Russland als auch in der Ukraine
mit einem Standort vertreten und haben von dort unsere regio-
nalen Kunden bedient. Von Beginn an haben die Eigentimer-
familie, Vorstand und viele Kolleg*innen aus anderen Landern
unsere ukrainischen Kolleg*¥innen unterstitzt. Dazu zahlten
konkrete unbirokratische Hilfeleistungen in finanzieller Sicht
als auch ganz praktische Unterstlitzungsmalinahmen, wie die
Bereitstellung zum Beispiel von Generatoren. Als Unternehmen
haben wir mit einer beeindruckenden Unterstlitzung vieler
Kolleg*innen Familienmitglieder von Kolleg*innen aus der
Ukraine aufgenommen und ihnen eine sichere Unterbringung,
Betreuung und die notige Erholung organisiert. Auch unsere
Kolleg*innen in Russland hat das Unternehmen stets unterstitzt.
Im Mai 2022 musste die Biesterfeld Gruppe ihre Aktivitaten an
die globalen wirtschaftlichen Gegebenheiten anpassen und das
Russland-Geschaft bis auf Weiteres einstellen. Das Geschaft
am Standort in der Ukraine konnte Biesterfeld bereits wieder
aufnehmen.
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WIR FORDERN DIE GESUNDHEIT UNSERER

MITARBEITER*INNEN

SOCIAL BENEFITS BEI BIESTERFELD

Es ist flir uns von zentraler Bedeutung, kontinuierlich Sicher-
heit, Gesundheit und Wohlbefinden unserer Mitarbeiter*innen
zu fordern und zu steigern. Hierzu gehdrt auch der betriebliche
Arbeitsschutz, bei dem wir sicherstellen, dass die Sicherheits-
standards am Arbeitsplatz stets den aktuellsten Anforderun-
gen entsprechen. Unsere Mitarbeiter*innen erhalten durch In-
tranet-Beitrdge und Online-Unterweisungen von unserem Ar-
beitsschutzbeauftragten Informationen und Schulungen. Des
Weiteren unterstlitzen wir unsere Mitarbeiter*innen mit Tipps
fur eine sichere und gesundheitsfordernde Arbeitsumgebung
im Rahmen der mobilen Arbeit.

In unserer Unternehmenszentrale in Hamburg bieten wir jahr-
lich eine augenarztliche Untersuchung an, wobei die Kosten fur
empfohlene Bildschirmarbeitsbrillen von Biesterfeld tibernom-
men werden. Zusatzlich organisieren wir gemeinsam mit dem
Betriebsarzt am Hamburger Standort jedes Jahr eine Grippe-
schutzimpfung fir alle Mitarbeiter*innen. Zusatzlich bestand
die Moglichkeit, sich mit zugelassenen Covid-19-Impfstoffen
impfen zu lassen. Alle Mitarbeiter*innen konnten dieses frei-
willige Angebot der Impfberatung und -durchfiihrung kosten-
los Uber den Betriebsarzt in Anspruch nehmen.
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TEAMGEIST, SPORT UND WOHLBEFINDEN BEI BIESTERFELD
Um das Teamgefihl zwischen den verschiedenen Abteilungen
zu starken, initiieren wir eine Vielzahl von Aktivitaten aul3erhalb
des regularen Biroalltags. Diese MalRnahmen férdern den Aus-
tausch und das gegenseitige Verstandnis und bieten einen Aus-
gleich zu moglichen Belastungen im Arbeitsalltag. Unsere
Mitarbeiter*innen zeigen Teamgeist und bewaltigen gemein-
sam Herausforderungen durch die regelmaRige Teilnahme an
verschiedenen Sportveranstaltungen. Beispiele hierfir sind
Laufveranstaltungen in unserer Unternehmenszentrale in Ham-
burg wie der Hamburger MOPO Team-Staffellauf, das Hambur-
ger Stadtradeln oder die Hamburger Cyclassics. Auch die Teil-
nahme an regionalen Sportveranstaltungen unterstltzen wir
gerne, beispielsweise durch die Bereitstellung von professio-
nellem Sportequipment oder durch die Ubernahme von Teil-
nahmegebuhren.

Zusatzlich wurde im Jahr 2022 das Fahrradleasing-Angebot
“BusinessBike” fur alle deutschen Kolleg*innen bei Biesterfeld
eingefuhrt. Damit ist es fur Mitarbeiter*innen maoglich, bis zu
zwei Fahrrader im Wert von je maximal 6.000 € brutto zu erhal-
ten. Das Fahrrad wird fest Giber drei Jahre geleast und kann voll-
umfanglich privat genutzt werden. Die Bezahlung der Leasing-
rate erfolgt im Zuge der Gehaltsumwandlung. Somit motivie-
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ren wir unsere Mitarbeiter*innen nicht nur, sich sportlich zu
betatigen, der Umstieg aufs Fahrrad fiir tdgliche Strecken kann
dabei zusatzlich auch die regionale Umwelt schonen.

Viele Sportveranstaltungen wie monatliche Bowling-
Abende, Fussballtreffen, aber auch ein regelmal3iges

GUT BN'ANCE Massageangebot am Standort Hamburg konnten seit
E\\\\E .- UNS E‘N S Ende der Pandemie wieder stattfinden und erfreuen
XST FUY:“TES MUS sich erneut grolBer Beliebtheit. Zusatzlich bietet

A‘so Biesterfeld einen Zuschuss zu lokalen und deutsch-
landweiten Fitnessstudioketten sowie Schwimm-
badern.

Als eine weitere MalBhahme wurde der Biesterfeld

Running Circle gegrlindet, bei dem sich unsere laufbe-

geisterten Kolleg¥innen untereinander vernetzen und gleich-
zeitig ihre sportliche Aktivitat fordern.

Neben den sportlichen Angeboten und Verglnstigungen bie-
ten wir unseren Mitarbeiter*innen kostenfreie warme und kalte
Getranke in den Blirogebauden an. Auch fir die Mittagspause
ist gesorgt, da in der Nahe der Unternehmenszentrale in Ham-
burg eine externe Kantine frische, gesunde und vielféltige
Gerichte zu einem glinstigen Preis anbietet. Durch eine Bezu-
schussung von mehr als 50% konnen alle Mitarbeiter*innen
dort preiswert und hochwertig essen, um gestarktin den Nach-
mittag zu starten. Da die Vertrage wahrend der Pandemie auf-
rechterhalten wurden, konnte dieses Angebot nach Abklingen
von Covid-19 wieder angeboten werden und erfreut sich erneut
grolRer Beliebtheit.

Zuséatzlich organisieren wir regelmaRig kleine Uberraschungen
flr unsere Mitarbeiter*innen. An besonders warmen Tagen
haben wir beispielsweise in unserer Unternehmenszentrale in
Hamburg zusétzliche Erfrischungsgetranke oder vitaminreiche
Smoothies in den Kiihlschréanken der Blroklchen bereitgestellt,
damit sich unsere Mitarbeiter*innen zwischendurch erfrischen
und neue Energie tanken kénnen.

BIESTERFELD #HEALTHFORYOU

Um die Gesundheit unserer Mitarbeiter*innen zu férdern, ha-
ben wir zudem die Initiative #Healthforyou ins Leben gerufen.
Beitrage im Rahmen von #Healthforyou in unserem Intranet
setzen sich mit verschiedenen Schwerpunktthemen auseinan-
der und bieten Informationen sowie Ratschlage flir einen ge-
sunden Lebensstil. Neben Rezeptideen, Informationen Uber
gesunde Lebensmittel und Sportiibungen wurden auch Aktivi-
taten wie ein Gesundheitsquiz mit Verlosung von attraktiven
Preisen durchgefiihrt. In der Unternehmenszentrale werden
die Intranet-Beitrage in den Kichenraumen teilweise durch
themenbezogene Snacks wie Nisse oder Obst unterstitzt.
Weitere Aktionen konzentrieren sich auf Bewegung an der fri-
schen Luft oder geben Tipps fir eine gute Stimmung in der
kalten und manchmal eher tristen Jahreszeit. Ebenso wurden
alle Mitarbeiter*innen Gber Moglichkeiten zum bewussten Um-
gang mit der Nutzung digitaler Angebote informiert und erhiel-
ten Tipps flir kérperlichen Ausgleich bei Giberwiegend sitzen-
den Tatigkeiten oder Bildschirmarbeit.
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AUS- UND WEITERBILDUNG STEHEN BEI UNS IM

FOKUS

Kontinuierliches Lernen und standige Weiterbildung sind ent-
scheidend fur Fortschritt und Innovation. Aus diesem Grund
haben wir bei Biesterfeld ein breit gefachertes Weiterbildungs-
angebot flr alle Mitarbeiter*innen weltweit entwickelt, das
digitale, hybride und Prasenzformate umfasst.

Unabhangig von ihrem Fach- und Verantwortungsbereich wer-
den alle Mitarbeiter*innen regelméaRig auf dieses Angebot auf-
merksam gemacht und gegebenenfalls gezielt zur Teilnahme
bestimmter Themen eingeladen. Das Angebot erstreckt sich
weit Uber die jeweiligen fachspezifischen Grenzen hinaus und
beinhaltet unter anderem Themen zur Forderung der Medien-
kompetenz sowie gesundheitsférdernde Angebote wie Stress-
oder Zeitmanagement. Interne sowie externe Fachexpert*innen
leiten diese Angebote, die im Rahmen der Qualitatssicherung
im Anschluss tiber Umfragen bewertet und bei Bedarf optimiert
werden.

GEMEINSAM LERNEN UND WISSEN TEILEN

Die Einzigartigkeit unseres Unternehmens resultiert aus den in-
dividuellen Fahigkeiten eines jeden Teammitglieds. Aus diesem
Grund legen wir groRen Wert darauf, die Potenziale unserer
Mitarbeiter*innen gezielt zu entwickeln. Neben einem umfas-
senden Angebot an allgemeinen Weiterbildungsmaoglichkeiten
fur alle Mitarbeiter*innen, bieten wir auch spezialisierte Schu-
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lungen an. Diese richten sich sowohl an unsere Fachkrafte
und aufstrebenden Talente als auch an unsere Flihrungskraf-
te. Unser Ziel ist es, bestehende Starken auf allen Hierarchie-
ebenen zu fordern.

Hierzu wurden bereits im Jahr 2021 drei Formate bei Biesterfeld
ins Leben gerufen, die wir in 2022 nicht nur erfolgreich fortge-
fuhrt, sondern noch ausgeweitet haben:

Die Eventreihe “Meet the Manager” wurde auch in 2022 quar-
talsweise fortgefuhrt. Manager*innen der ersten Fuhrungs-
ebene stellten sich den teilnehmenden Kolleg*innen vor und
standen diesen Rede und Antwort. Durch eine Anmeldung uber
unser Intranet erhalten die Mitarbeiter*innen die Maoglichkeit,
Vertreter*innen des deutschen Top-Managements zu verschie-
denen Themen zu befragen. Dies umfasst nicht nur strategi-
sche und operative Aspekte, sondern ermoglicht auch Einblicke
in den beruflichen Werdegang sowie personliche Belange.

Ebenso wurde das Programm “Biesterfeld Management Circle”
nach einem erfolgreichen ersten Durchlauf im Jahr 2022 fortge-
fihrt. Mit diesem Format haben Fihrungskrafte der zweiten
und dritten Fihrungsebene die Moglichkeit, innovative Ideen
zur Erweiterung der Geschaftsbeziehungen oder zur Optimie-
rung von Prozessen und Organisationsstrukturen einzureichen
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und fir ein Jahr mit der ersten Fihrungsebene an allen Veran-
staltungen und Austauschformaten teilzunehmen. Durch die
aktive Teilnahme an Diskussionen zu zentralen strategischen
Themen und einen Einblick in die Ablaufe des Top-Manage-
ments sollen die Fihrungskrafte auf eine potenziell hohere
Management-Position vorbereitet werden. Das Forderprogramm
wird durch ein internes Mentoring, das von einer frei wahlbaren
Fihrungskraft aus dem Top-Management angeboten wird, so-
wie durch ein externes Forderprogramm unterstutzt.

Im Jahr 2022 brachte sich Betti Heick, Business Managerin Life-
science der Biesterfeld Spezialchemie, mit ihrer Idee im Top-
Management ein.

Betti Heick: ,/ch mdchte die tol-
le, bereichernde Erfahrung nicht
missen, meine Ideen und Impul-
se flir die Biesterfeld Gruppe
liber den Biesterfeld Manage-
ment Circle eingebracht zu ha-
ben. Die Diskussionen mit dem
Management-Team, die neuen
Impulse, die Arbeit an meiner
innovativen Idee und nicht zu-
letzt das externe Férderpro-
gramm sowie das regelméalige
Sparring mit unserem CFO ha-
ben mich wirklich begeistert.”
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Der “Biesterfeld Talent Circle”, bei dem unsere Kolleg*innen
aller deutschen Standorte im Jahr 2021 erstmals die Gelegenheit
erhalten haben, sich mit einer innovativen Idee zu bewerben,
wurde im Jahr 2022 auf alle internationalen Standorte ausgewei-
tet. Das Programm bietet wahrend der einjahrigen Laufzeit bei
monatlich stattfindenden Events mit Flihrungskraften und ex-
ternen Referent*innen die Mdglichkeit, sich zu diversen strate-
gischen Themen auszutauschen und die eingereichte ldee wei-
terzuentwickeln. Damit haben alle Biesterfeld Kolleg*innen
weltweit die Moglichkeit, eigene innovative Ideen einzureichen,
die sie gerne im Rahmen des Talent Circles weiterentwickeln
mochten. Zusatzlich konnen sie die Chance nutzen, sich mit
anderen Kolleg*innen zu vernetzen sowie Ideen und Erfah-
rungen, nicht nur untereinander, sondern auch mit externen
Referent*innen zu diskutieren.

Alle Teilnehmer*innen verbleiben auch nach Ablauf des jeweili-
gen Durchgangs als Alumni im Férderprogramm. Auch im
nachsten Jahr werden wieder neue Kolleg*innen, die sich im
Bewerbungsprozess mit ihrer Idee behauptet haben, in den
.Biesterfeld Talent Circle” aufgenommen und das Programm
wird entsprechend fortgeflhrt.

Im jahrlich stattfindenden Format “Trend Explorer” nehmen
wir uns zudem aktuellen Trendthemen an, Giber die wir in inter-
aktiven Workshop-Formaten diskutieren. Alle unsere Mit-
arbeiter*innen haben die Mdglichkeit, sich anzumelden und
sich Gberdie Trends und ihren Einfluss auf die Biesterfeld Grup-
pe auszutauschen und explorative Ideen zu entwickeln. Zwei
der vier Kernthemen des “Trend Explorers” 2022 drehten sich
um nachhaltigkeitsrelevante Aspekte: So diskutierten unsere
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Kolleg*innen sowohl tber den Einfluss von Circular Economy
auf unsere Geschaftstatigkeiten als auch uber ein verstarkt
.grines” Kaufverhalten von Kunden aller Branchen und deren
Implikationen fiir die Biesterfeld Gruppe.

Seit Anfang 2022 gehort die Biesterfeld Gruppe dem Netzwerk
~Maschinenraum” an, einem Okosystem aus innovationsfreu-
digen Familienunternehmen und mittelstandischen Unterneh-
men. Alle unsere Mitarbeiter*innen kdnnen sich in 20 verschie-
denen Themenzirkeln, darunter auch Sustainability, engagieren
und an verschiedenen Austausch- und Weiterbildungsformaten
teilnehmen. So setzten wir bereits eigene Impulse und nahmen
an diversen Digital- und Prasenzveranstaltungen teil, um so
unseren Kolleg*innen einen weiteren Kanal fiir eine individuelle
Weiterbildung zu bieten.

UNSERE JUNGEN TALENTE GESTALTEN UNSERE ZUKUNFT

Auch fiir Berufseinsteiger*innen bieten wir ein attraktives und
vielfaltiges Angebot: Sie kénnen in der Biesterfeld Gruppe ihre
berufliche Laufbahn beginnen mit einer betrieblichen Ausbil-
dung, einem dualen Studium, einem Traineeprogramm oder
auch mit einem Praktikum. In jedem Programm werden unter-
schiedliche Tatigkeitsfelder unseres international agierenden
Unternehmens durchlaufen. Dabei stehen flir die Ausbildung
zwei Ansprechpartner*innen in jedem Geschaftsbereich zur
Verfugung und auch fur die anderen Programme gibt es ein-
deutige Ansprechpartner*innen aus der HR und aus den Fach-
bereichen. Bei uns werden dabei keine Unterschiede zwischen
neuen und bereits langer aktiven Biesterfeld-Mitarbeiter*innen
gemacht. Wir beziehen die Nachwuchskrafte von Anfang an als
vollwertige Mitarbeiter*innen in unsere Geschaftstatigkeit ein.

Sie begleiten die Kolleg*innen beispielsweise zu Kunden und
Lieferanten, nehmen an Messen sowie Veranstaltungen teil und
fuhren eigenstandig kleine Projekte durch. Dadurch erhalten sie
einen optimalen Einblick in die Tatigkeiten und Funktionsweisen
eines internationalen Unternehmens und lernen Schritt fir
Schritt Verantwortung zu tibernehmen.

Das grol3e Interesse junger Menschen, die ihre berufliche Lauf-
bahn bei uns beginnen mochten, bestatigt uns darin, als Aus-
bildungsbetrieb nachhaltig Nachwuchskrafte zu fordern. Im
Jahresdurchschnitt 2022 hatten wir 16 Auszubildende, zwei
Trainees und vier duale Studierende.

64 - Unsere Mitarbeiter*innen NACHHALTIGKEITSBERICHT BIESTERFELD GRUPPE 2022

KENNENZAHLEN ZU UNSEREN MITARBEITER*INNEN 2022

Befristeter Vertrag

Unbefristeter Vertrag 1084

mmmm

Anspruch auf Elternzeit

Tatsachlich genommen 27 8 30 2,7

Rickkehr zum Arbeitsplatz
mit mindestens 12 Monaten 8 3 11 1,0
Beschaftigungszeit

Ubernommene Auszubildende

* Werte gelten fur die im Bericht betrachteten Standorte.
** Werte gelten nur fir Deutschland.
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Nachhaltigkeit ist eine Reise, die wir nur gemeinsam begehen konnen.

Es ist unser tagliches Bestreben, die Erwartungen unserer
Mitarbeiter*innen und Geschaftspartner nicht nur zu erfillen,
sondern auch zu ubertreffen. Als ein traditionsbewusstes
Familienunternehmen betrachten wir es als grundlegend, in
unserer Unternehmenskultur stets vertrauenswirdig und ver-
antwortungsbewusst zu handeln.

Die Verpflichtung, nachhaltig auf globaler und lokaler Ebene zu
agieren, betrachten wir als international agierendes Unter-
nehmen als unsere essenzielle Verantwortung. Daher ermutigen
wir unsere Lieferanten und Kunden zu einem immer nachhal-
tigeren Handeln, damit sich immer mehr Unternehmen flr
Umweltschutz, Ressourcenschonung sowie den Schutz von
Menschenrechten und Arbeitsrechten einsetzen.

Unser klares Bekenntnis zu nachhaltigen Praktiken spiegelt sich
in unserem Beitritt zur weltweit gr6Bten Nachhaltigkeitsini-
tiative, dem UN Global Compact, im Jahr 2014 wider. Die von
uns formulierten Ziele stehen im Einklang mit den jeweils gel-
tenden 6kologischen und sozialen Standards. Im Rahmen unse-
res Nachhaltigkeitsberichts erlautern wir allen interessierten
Stakeholdern unsere wesentlichen Uberzeugungen, wie die
Achtung und Einhaltung von Menschenrechten, einen verant-
wortungsbewussten und respektvollen Umgang mit unseren
Mitarbeiter*innen sowie den effizienten Einsatz von Technolo-
gie zur sinnvollen Reduzierung des CO,-FuRabdrucks.
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MATERIALITATSANALYSE

Bei einer doppelten Materialitatsanalyse werden Nachhaltig-
keitsaspekte eines Unternehmens aus zwei unterschiedlichen
Perspektiven betrachtet. Diese Perspektiven sind zum einen die
sogenannte Impact Materiality bzw. die Inside-Out Perspektive
und zum anderen die Financial Materiality bzw. die Outside-In
Perspektive. Hierbei wird betrachtet, welche Auswirkungen
Nachhaltigkeitsfaktoren, wie z. B. der Klimawandel oder Biodiver-
sitatsverlust, auf unsere Umwelt (Impact) sowie auf klinftige
Cashflows (Financial) haben.

Unsere interne Analyse hat ergeben, dass unter anderem die
Kategorien Compliance, Einstellungskriterien sowie Arbeits-
bedingungen und Umweltschutz als besonders relevant fiir die
Biesterfeld Gruppe angesehen werden, sodass diese als Grund-
lage fir zuklinftige Nachhaltigkeitsbemihungen der Biesterfeld
Gruppe betrachten werden kdnnen.

NACHHALTIGKEITSBERICHT BIESTERFELD GRUPPE 2022

AUFLISTUNG DER 10 PRINZIPIEN

United Nations Global Compact Prinzipien

PRINZIP 1 Unternehmen sollen den Schutz der internationalen Menschenrechte unterstiitzen und achten.

PRINZIP 2 Unternehmen sollen sicherstellen, dass sie sich nicht an Menschenrechtsverletzungen mitschuldig machen.

PRINZIP 3 Unternehmen sollen die Vereinigungsfreiheit und die wirksame Anerkennung des Rechts auf Kollektiv-
verhandlungen wahren.

PRINZIP 4 Unternehmen sollen fiir die Beseitigung aller Formen von Zwangsarbeit eintreten.

PRINZIP 5 Unternehmen sollen fiir die Abschaffung von Kinderarbeit eintreten.

PRINZIP 6 Unternehmen sollen fiir die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstellung und Erwerbstatigkeit eintreten.

PRINZIP 7 Unternehmen sollen im Umgang mit Umweltproblemen dem Vorsorgeprinzip folgen.

PRINZIP 8 Unternehmen sollen Initiativen ergreifen, um groReres Umweltbewusstsein zu fordern.

PRINZIP 9 Unternehmen sollen die Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher Technologien beschleunigen.

PRINZIP 10
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